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Cod CPV - 80000000-4 Servicii de Invataméant si formare profesionala

1. DATE GENERALE

1.1. Denumirea serviciului: Servicii de formare profesionald ,,Competente informatice” -
initiere

1.2. Autoritatea contractanti: U.A.T. Municipiul Constanta

1.3. Surse de finantare a proiectului
Finantarea se va face prin intermediul Programul Operational Capital Uman 2014-2020/ buget de
stat/buget local.

1.4. Obiectivul proiectului

Obiectivul general al proiectului il reprezintd reducerea numarului de persoane aflate in risc de
saracie si excluziune sociald din comunitatea marginalizatd studiati in care existd populatie
apartindnd minoriti{ii de etnie romd, prin sprijinirea integririi socio-economice a 600 de
persoane din comunitatea marginalizatd rezidentd in zona de interventie ce inglobeazi si
campusul social "Henri Coanda", utilizind mdsuri integrate de imbunititire a nivelului de
educatie in randul prescolarilor si elevilor majoritari, precum si a celor de etnie roms, de
stimulare a capacitatii de insertie profesionald a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munci
si a celor care intenfioneazi si demareze o activitate pe cont propriu, precum si de crestere a
accesului la servicii sociale i de asistenti medicali de inalti calitate.

Durata de implementare a proiectului este de 36 luni incepand cu 16.02.2018.

2. OBIECTUL CONTRACTULUI DE SERVICII

Obiectul contractului de achizitie publici 1l constituie prestarea serviciilor de formare
profesionala pentru 13 grupe a cate 1-14 persoane, respectiv 182 persoane participante la cursuri
de initiere ,,Competente informatice™.

3. DESCRIEREA SERVICIULUI

Locul de desfisurare a cursului

Cursurile de formare profesionala se vor desfasura in municipiul Constanta.

Termenul de incepere

Prestatorul va prezenta un grafic de timp estimativ privind derularea serviciului de formare

profesionala, pentru toate seriile de participanti.



Cursul va incepe si se va derula in perioadele stabilite prin acordul achizitorului cu prestatorul de
servicii.

Nerespectarea datei de incepere a cursului §i a perioadei de derulare stabilitd de achizitor
raportatd la necesitatile de implementare aferente proiectului, constituie motiv de reziliere
unilaterald a contractului de catre achizitor in baza unui pact comisoriu de gradul IV, fara dreptul
prestatorului de a pretinde orice alte daune sau penalitd{i pentru rezilierea contractului.
Derularea programului de formare

Pregitirea se va desfisura conform orarului, respectind prevederile legale din domeniu.

Prezenta cursantilor se urmareste de cétre formatori cu ajutorul listei de prezenta.

Conditii solicitate pentru instruire:

- Se va desfasura In sali corespunzitoare numarului de participanti la programul formare
profesionald, spatioase, iluminate, dotate corespunzitor procesului didactic;

- Asigurarea locatiei pentru defdsurarea cursurilor si logistica necesard este in sarcina
operatorului economic declarat castigitor;

- Suport de curs (inclusiv in format electronic); Suportul de curs va include si module de
dezvoltare durabila.

- Spatiile pentru instruire trebuie dotate cu echipamente de prezentare de tipul: tabla, flipchart,
calculatoare, retro/videoproiectoare, aparaturd video/TV si cu materiale demonstrative (plange,
software specializat etc.), conform programei de pregatire;

- Prestatorul va asigura cursantilor servirea unei mese calde constdnd dintr-un fel principal,
insotitd de apa. Servirea mesei se va face zilnic pe tot parcursul deruldrii cursului de formare
profesionala ( zilele de instruire/pregitire teoretici si zilele de aplicatii practice), inainte de ora
inceperii cursului.

Aprecierea rezultatelor si evaluarea pregitirii:

- testarea periodicd a cunostintelor teoretice si/sau deprinderilor practice ale cursantilor (va fi
facuta de catre formatori);

- evaluarea calitativd si cantitativd a procesului de pregitire profesionald va fi facuti de o
comisie de examinare, conform prevederilor legale in domeniu.

4. OBLIGATIILE PRESTATORULUI SI BENEFICIARULUI

4.1. Obligatiile prestatorului

Activitdtile organizate vor respecta standardele de calitate si exigentele impuse de autoritatea
contractanta:

- va raspunde de prestarea la timp a obligatiilor contractuale si de calitatea serviciilor, conform
cerintelor prezentului caiet de sarcini;

- va organiza cursul repectind prevederile legale in domeniu;

- va asigura echipamentele necesare pentru sustinerea cursului de formare profesionala;

- va asigura suportul de curs (inclusiv in format electronic), alte materiale necesare pentru
derularea activitétii, materialele necesare pentru examinare;

- va asigura evaluarea si eliberarea certificatelor de absolvire si/sau certificate de competete
profesionale;

- va asigura cursantilor servirea unei mese calde constdnd dintr-un fel principal, insotitd de
apa/suc. Servirea mesei se va face zilnic pe tot parcursul derularii cursului de formare
profesionald ( zilele de instruire/pregétire teoretica si zilele de aplicatii practice), inainte de ora
inceperii cursului.

- toate materialele de Invétare transmise participantilor la cursul de formare profesionald (suport
de curs, liste de prezentd, etc.) vor respecta instructiunile privind identitatea vizuald comunicate
de catre AMPOCU (Autoritatea de Management pentru Programul Operational Capital Uman);



- se va conforma solicitirilor transmise de autoritatea contractantd, prin intermediul
coordonatorului activititii de formare profesionald;

- va informa de urgenti autoritatea contractanti de orice eveniment sau circumstanfe ce
impiedica prestarea la timp i cu eficientd a sarcinilor sale.

Prestatorul va transmite ciitre autoritatea contractantd, in vedere receptiondrii derularii fiecérei
grupe in parte, urmétoarele:

- contracte de formare profesionald, in copie;

- fisd de prezenti a participantilor la curs - in original;

- catalogul cursantilor, in copie;

- proces — verbal de predare catre cursanti a materialelor de instruire, suport de curs, etc., In
copie;

- copie dupi catalogul cu rezultatele examenului de absolvire al cursului de formare profesionala,
in copie;

- copie dupa procesul verbal de absolvire/reexaminare al cursului de formare profesionala (dacd
este cazul);

- fotografii de la desfasurarea activitifilor;

- copii dupa adeverinte/certificate de absolvire ale cursantilor absolventi, in copie.

In temeiul contractului de achizitie publici avand ca obiect servicii de formare profesionala,
activitatea ofertantului declarat cstigitor al procedurii se va desfasura in functie de urmatoarele
repere:

- prestatorul este direct raspunzitor de efectuarea instructajului si intocmirea fiselor de protectie
a muncii si PSI pentru participanti pentru desfasurarea activititii practice. Prestatorul va asigura
toate conditiile ca, pe durata instruirii practice, cursantii si parcurgd programa de instruire
practicd, in conditii de securitate a muncii. Prestatorul isi asumd responsabilitatea privind
respectarea normelor de protectia muncii si va nominaliza o persoand responsabild;

- prestatorul va tine o evidentd riguroasd de prezentd la programul de formare profesionald a
cursantilor prin intocmirea de liste de prezentd cu semnatura acestora;

- baza materiald a furnizorilor de programe de formare profesionald poate fi detinuti in
proprietate sau concesionatd, inchiriati, dobanditd prin parteneriat ori alte forme, pe durata
programului de formare profesionald, fapt dovedit cu documente;

- prestatorul va elabora programa de curs ca parte a ofertei tehnice. Aceasta va cuprinde detalii
referitoare la sesiuni, obiectivele de invitare specifice fiecarei sesiuni, tehnicile de Invatare
utilizate, durata fiecdrei sesiuni. Vor fi mentionate materialele si echipamentele folosite,
documentele distribuite participantilor, metodologia de examinare finala a participantilor;

- prezenta cursantilor la pregitirea teoreticd §i practicd va fi urmdritd de citre formatori cu
ajutorul catalogului;

- pe perioada de desfasurare a programului de formare, prestatorul are obligatia de a asigura
suport de curs si materiale de instruire;

- suportul de curs va cuprinde informatii despre subiectele teoretice si practice ale cursului,
structurate si detaliate astfel Incét sd reiasa atingerea obiectivelor. Suportul de curs cuprinde
continuturile de bazi mentionate in programa de pregitire autorizatd/certificatd de Autoritatea
Nationald pentru Calificdri (A.N.C.). Informatiile din suporturile de curs sunt accesibile (se
utilizeazi un limbaj accesibil, termenii noi sunt explicati, se oferd exemple, existd elemente de
marcare $i de sumarizare a continutului de retinut) si adaptate pentru grupul tinta;

- prestatorul trebuie sd asigure pregatirea teoreticd si practicd pe toatd perioada cursului.
Programa de pregiitire trebuie sa contind minimul de ore prevazut de legislatie pentru cursul de
initiere (impartit in ore de teorie si ore de practicd). Orele de practicd si teorie se vor desfasura in
spatii dotate corespunzitor puse la dispozitie de ofertant. De asemenea, prestatorul trebuie si
asigure cursantilor rechizite (manuale, suporturi de curs, caiete, pixuri, etc.);

- eventualele prelungiri ale duratei initiale a contractului nu vor putea depési perioada de
imlementare a proiectului;



- prestatorului nu 1i este permis si foloseascd cursantii la alte activitati decdt la cele strict
educative specifice programului de pregétire;

- la finalul perioadei de derulare a cursurilor, prestatorul va organiza examenele de absolvire in
conformitate cu prevederile Ordinului nr. 501/2003 pentru aprobarea metodologiei certificarii
formarii profesionale a adultilor al Ministerului muncii, solidaritétii sociale si familiei;

- prestatorul va organiza evaluarea finald a nivelului de cunostinte teoretice si practice ale
cursantilor in vederea certificérii acestora si va asigura toate materialele necesare pentru
examinare, conform reglementarilor legale in vigoare pentru formarea profesionalé.

- costurile serviciilor pentru evaluarea finald a participantilor vor include atit costurile de
personal ale prestatorului, cét si costurile de personal ale examinatorilor (comisiile A.N.C.);

- examenul de absolvire pentru persoanele cu handicap se va organiza si desfasura cu asigurarea
de sanse egale pentru acestia, prin adaptarea procedurilor de examinare in functie de
particularititile individuale si de cele specifice deficientei respective;

- cursurile se vor incheia cu examenul de absolvire (conform Ordonantei Guvernului nr.
129/2000) pentru fiecare absolvent eliberdndu-se certificat de absolvire (emis de M.E.C.T si
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Vérstnice, conform modelului din
H.G. nr. 522/2003 ) si suplimentul descriptiv al certificatului (conform modelului din H.G. nr.
522/2003);

- prestatorul va elibera Certificatele de absolvire pentru cursantii care au finalizat cursurile de
formare. Certificatele de absolvire vor fi acreditate de cétre Autoritatea Nationald de Certificare
si recunoscute de catre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Vérstnice si
Ministerul Educatiei;

- participantilor la programul de formare profesionala care nu promoveazi examenul de absolvire
sau nu se prezintd la sustinerea acestuia li se elibereazi, conform prevederilor legale privind
certificarea formadrii profesionale a adultilor, o adeverintd de participare la programul de formare
profesionala.

4.2. Obligatiile beneficiarului

- va organiza, dupd atribuirea contractului, o Intdlnire preliminard cu prestatorul céstigitor,
pentru a detalia modalitatea de lucru pe parcursul derularii contractului;

- beneficiarul va pune la dispozitia prestatorului lista persoanelor participante la curs;

- beneficiarul are obligatia sd emita ordin de incepere, in vederea prestarii serviciului de formare
profesionald aferent proiectului "Masuri integrate pentru o viatd mai buna”, ce face obiectul
prezentului caiet de sarcini.

5. CERINTE MINIME DE CALIFICARE PENTRU OFERTANTI

5.1. Capacitatea de exercitare a activititii profesionale

Potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 129/2000 privind formarea profesionald a
adultilor, republicaté si a prevederilor Ordinului nr. 353/2003 pentru aprobarea Metodologiei de
autorizare a furnizorilor de formare profesionald a adultilor, cu modificérile si completarile
ulterioare, se solicita:

5.1.1. Autorizatie pentru desfasurarea activititilor de formare profesionald a adultilor ANC,
pentru activitatea de formare ce face obiectul contractului - copie lizibila cu mentiunea
“conform cu originalul”.

La data depunerii ofertei, programul de formare profesionald cerut conform caietului de sarcini,
trebuie si fie autorizat de catre A.N.C.

Ofertantii trebuie sd facd dovada, la momentul depunerii, cd autorizatia/documentele sunt
valabile pana la data de finalizare a contractului de servicii ce face obiectul acestei achizitii.

Dacd autorizatia/documentele privind programul de formare expird ca valabilitate in perioada
contractului de servicii, atunci ofertantii vor depune o declaratie prin care se angajeaza si isi



reinnoiascd autorizatia programului de formare astfel incét serviciile de formare sa fie furnizate
pani la data limita prevazuta in acest caiet de sarcini.

Vor putea depune oferte formatori autorizati conform prevederilor Legii nr. 375/2002 pentru
aprobarea 0.G. nr. 129/2000 privind formarea profesionald a adulfilor si de asemenea centre de
evaluare si certificare a competentelor profesionale obtinute pe alte cai decat cele formale,
autorizate conform prevderilor Ordinului nr. 4543/468/2004.

5.1.2. Programa in baza céreia se va desfasura cursul va trebui sé fie una elaborata si aprobatd in
baza Standardului ocupational sau Standardului de pregitire profesionald, aprobatd de Comisiile
judetene pentru autorizarea furnizorilor de formare profesionald a adulfilor. Competentele ce
urmeazi a fi dobandite de cursanti vor trebui si fie n acord cu Standardul ocupational sau
Standardul de pregétire profesionald aprobat.

5.2. Personalul care va fi implicat in derularea contractului
Pentru asigurarea nivelului de calitate al prestarii serviciului, din cadrul echipei vor face parte
minim:

- doi formatori
Cerintele de studii/calificare si experintd pentru aceste persoane sunt urmatoarele:

- profilul sau specialitatea corespunzitoare programei de pregatire pe care o preda;

- absolvirea unui curs de certificare care si ateste competentele de formator (autorizat de
AN.C);

- experientd in predarea cel putin a unui curs din aceeasi grupa de baza.

In conformitate cu principiul recunoasterii reciproce, autoritatea contractantd accepta
documente (diplome/certificate/atestate de studii) echivalente celor solicitate, emise de
organisme stabilite in alte state membre ale Uniunii Europene sau cu care Romania are incheiate
acorduri pentru recunoasterea si echivalarea certificarilor/autorizarilor in cauza

Dupi semnarea contractului, inlocuirea personalului de specialitate nominalizat pentru
indeplinirea contractului se poate realiza cu persoane avand cel putin aceeasi calificare ca si
persoanele prezentate initial care au fost luate in calcul la evaluarea ofertei, cu notificarea si cu
acordul autoritdtii contractante.

5.3. Dotarea cu echipamente (facilititi programe, echipamente, etc. necesare prestarii
serviciului)
Documente privind resursele materiale asigurate de furnizorul de formare pentru desfasurarea
programului, precum si regimul juridic al acestora:

a) Lista spatiilor si a dotarilor aferente pregatirii teoretice: capacitatea silii exprimatd in numar
de locuri;

b) Lista spatiilor si a dotérilor aferente pregatirii practice: ateliere, laboratoare; capacitatea
silii exprimatd in numir de locuri de pregatire echipate corespunzator;

¢) Documente care dovedesc modul de detinere a bazei materiale (spatii, dotéri)

6. MODUL DE INTOCMIRE SI PREZENTARE A OFERTEI
Oferta elaboratd va respecta in totalitate cerintele caietului de sarcini, precum si legislatia in
vigoare aferentd serviciului prestat.

Propunerea tehnicd

Propunerea tehnicd va avea urmatoarea structura:

a) planul si programa de pregitire, conform prevederilor de la punctul 5.1.2. - insusit de
ofertant;

b) orarul propus - graficul desfisuritor al fieciirei serii, din care si reiasid planificarea
detaliati in timp a materiei care se va preda, conform programei - insusit de ofertant;




c) Prezentarea personalul cheie propus pentru findeplinirea contractului, conform
prevederilor de la punctul 5.2.:

- Lista nominald a formatorilor care vor participa la desfasurarea serviciului - insusita de
ofertant;

- Acordul scris al fiecdrui formator pentru participarea la programul de formare - in
original;

- CV-ul fiecdrui formator, actualizat, datat si semnat in original de titular pe fiecare
pagina;

- Diplomele si certificatele din care si reiasad cd detine cerintele de studii de la punctul
5.2. - copii lizibile cu mentiunea “conform cu originalul™; '

- Dacad persoanele responsabile pentru indeplinirea contractului nu sunt angajate
permanent ale ofertantului, se vor prezenta documente care atesta relatia juridica dintre acesta si
ofertant, spre exemplu: Conventie civila, Contract de colaborare, Contract de prestari servicii,
etc., Insotite de declaratii de disponibilitate. Pentru personalul angajat permanent, se vor prezenta
documente care s ateste acest lucru (CIM, Extras revisal) - copii lizibile cu mentiunea
“conform cu originalul”;

d) Documente privind resursele materiale asigurate de furnizorul de formare pentru
desfisurarea programului, precum si regimul juridic al acestora, conform punctului 5.3.

Propunerea financiard

Propunerea financiara va fi prezentatd in pretul la valoarea totald exclusiv taxa pe valoarea
adadugata, care va fi evidentiatd distinct. Pretul de achizitie, in lei, a serviciului este ferm pe toata
durata contractului.

Valoarea totald va fi insotitd de o anexd care va cuprinde taxa (tariful)/cursant exprimat in lei
fard TVA, astfel: ‘

1. cheltuielile privind programul de formare profeswnala respectiv taxa (tariful)/ cursant ce
va include toate cheltuielile ocazionate de orgamzarea derularea, finalizarea cursului si
certificarea absolventilor; » ~

2. cheltuielile privind servirea unei mese calde zilnic/cursant (servirea unei mese calde
constdnd dintr-un fel principal, insotitd de apd) pe tot parcursul deruldrii cursului de
formare profesionala .

Durata de valabilitate a ofertelor va fi de 120 zile de la termenul limita de primire a ofertelor.

7. VERIFICARE, RECEPTIE SI MODALITATI DE PLATA

7.1. La finalizarea cursului de formare profesionald, pentru fiecare serie, se incheie un proces
verbal de receptie, dupa verificarea dosarului aferent fiecérei serii de cursanti in parte, ce va
contine urmétoarele elemente:

- contracte de formare profesionald, in copie;

- fisd de prezenta a participantilor la curs - In original;

- proces — verbal de predare cédtre cursanti a mater1ale10r de instruire, suport de curs, etc.;

- catalogul cursantilor;

- copie dupd catalogul cu rezultatele examenulul de absolvire al cursului de formare
profesionalé;

- copie dupé procesul verbal de absolvire/reexaminare al cursului de formare profesionala (daca
este cazul); .

- fotografii de la desfésurarea activitifilor;

- copii dupé adeverinte/certificate de absolvire ale cursantilor absolventi.

7.2. Plata serviciului se va face pe serii de curs, pe baza facturii emise insotite de Procesele
verbale de receptie.



Plata serviciilor prestate se va face exclusiv pentru cursantii care au absolvit cursul de formare si
au sustinut examenul de absolvire.

Pentru cursantii care au abandonat cursul de formare profesionald sau nu s-au prezentat la
examenul de absolvire autoritatea contractantdi nu poate achita nicio sumd din
tariful(taxa)/cursant prestatorului.

Cheltuielile realizate de prestator pentru formarea cursantilor din grupul tinti al proiectului care
abandoneazi din motive subiective sau obiective cursul sau care nu sustin examenul de absolvire
vor fi suportate in totalitate de prestator.

Monitorizarea serviciilor prestate de prestatorul de servicii de formare profesionald presupune
verificarea directd, de cétre reprezentantii autorititii contractante, care vor verifica modul in care
sunt implementate serviciile contractate. Prestatorul de servicii trebuie sd accepte vizite
neanuntate ale reprezentantilor autoritatii contractante care verificdi modul de implementare a
contractului.

Evaluarea serviciilor va fi facutd de citre reprezentantii autorititii contractante pe parcursul
deruldrii contractului, in baza ofertei tehnice si a informatiilor culese in urma vizitelor de
monitorizare. Daci se constatd neconcordante autoritatea contractanta poate obliga prestatorul de
servicii la plata unor penalitdti, cuantumul §i baza de calcul a acestora fiind stabilitd prin
contract. Daci se decide aplicarea penalitatilor, autoritatea contractanti are obligatia de a
informa 1n scris prestatorul asupra motivelor care au determinat aceasti decizie.

8. GARANTII
8.1. Garantla de buna executie este de 5% dm pretul contractului, farda TVA si se constituie de
catre Prestator, in scopul asigurdrii autorititii contractante de indeplinirea cantitativa, calitativa i
in perioada convenita a contractului.
8.2 .Garantia de buni executie se va constitui in termen de 5 zile lucrdtoare de la data semnarii
contractului, astfel:
a) conform art. 40 alin. (1) din HG 395/2016 “ prin virament bancar sau printr-un instrument de
garantare emis in conditiile legii de o societate bancard sau de o societate de asigurdri, care
devine anexi la contract, prevederile art. 36 alin.(3)-(5) se aplicd in mod corespunzitor™.

sau :
b) se va constitui prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturile pariale, cu
respectarea prevederilor art.40 alin. (3). In acest caz, contractantul are obligatia de a deschide
contul la dispozitia autorititii contractante, la unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului
fiscal competent in administrarea acestuia, conform art. 40 alin. (5) din HG nr.395/2016. Suma
initiala care se va depune de cétre contractant in contul de disponibil astfel deschis nu trebuie s
fie mai micd de 0,5% din pretul contractului de achizitie publica, fard TVA. Pe parcursul
indeplinirii contractului de achizitie publicd, autoritatea contractantd urmeazd si alimenteze
contul de disponibil prin retineri succesive din sumele datorate si cuvenite contractantului pana
la concurenta sumei stabilite drept garantie de buni executie In contractul de achizitie publica si
va instiinta contractantul despre varsamantul efectuat, precum si despre destinatia lui.
¢) potrivit art.41 din HG 395/2016 "Autoritatea contractantd are dreptul de a emite pretentii
asupra garantiei de bund execufie, oricdnd pe parcursul indeplinirii contractului de achizifie
publicd/contractului subsecvent, in limita prejudiciului creat, in cazul in care contractantul nu
isi indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin coniract. Anterior emiterii unei pretentii
asupra garantiei de bund execufie autoritatea contractantd are obligatia de a notifica pretentia
atdt contractantului, cdt si emitentului instrumentului de garantare, precizdnd obligatiile care nu
sunt respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. In situatia executdrii garantiei de
bund executie, partial sau total, contractantul are obligatia de a reintregii garanfia in cauzd
raportat la restul ramas de executat."



8.3. Restituirea garantiei de bund executie sa va face in termen de 14 zile de la data finalizari
tuturor obligatiilor contractului de furnizare, dacd autoritatea contractantd nu a ridicat pana la
acea data pretentii asupra ei. Restituirea se va face ca urmare a solicitérii scrise a Prestatorului.

9. DURATA DE PRESTARE A SERVICIULUI
De la data semndrii contractului de servicii pand la data de15.02.2021, si se poate modifica, in
functie de durata de implementare a proiectului.

10. CRITERIUL DE ATRIBUIRE AL CONTRACTULUI
Criteriul aplicat pentru atribuirea contractului este “Preful cel mai scazut”
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