


CAP.V. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.1. Durata prezentului contract este de 12 luni calendaristice incepand cu
data de 01.11.2023

CAP.VI. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.6.1. Obligatiile Prestatorului

Prestatorul va presta urmatoarele servicii, aferente obiectului contractului:
Art.6.1.1. Servicii de mentenantd a PWPMC incluzand:

- Editare de continut pentru site;

- Creare de pagini noi, modificare pagini existente;

- Intretinerea si monitorizarea bazei de date;

- Remedierea in mai scurt timp a oricarei probleme de naturd tehnicd sau
functionald aparuta in functionarea sistemului informatic, sau restaurarea sa in caz de
dezastru.

Art.6.1.2. Servicii de suport tehnic incluzand:

- Personalizarea aplicatiei informatice in functie de necesitatile specifice;

- Crearea de functionalitati noi la solicitarea Beneficiarului, acestea sunt
functionalitati particulare dezvoltate suplimentar fata de functionalitatile implicite pe c
le pune la dispozitie platforma Sitefinity;furnizarea codului sursa pentru dezvoltai
particulare;

- Actualizare/modificare structura site;

- Actualizéri ale aplicatiilor informatice (update) in termene utile (pénd la intrarea
in vigoare a actelor normative), in functie de modificarile legislatiei specifice (Legi,
Ordonante, Hotarari ale Guvernului);

- Rezolvarea cerintelor datorate unor nevoi de optimizare sau de crestere a
performantelor sistemului actual (update-uri);

- Modificari ale functionalitatilor sistemului informatic, altele decat cele specifice in
caietul de sarcini, generate de modificari legislative sau solicitate de beneficiar;
Art.6.1.3. Suportul tehnic si mentanantd software trebuie sa fie furnizate dupa cum
urmeaza:

- suport on-line prin conexiune securizata;

- suport la fata locului;

- prin deplasare personal specializat la sediul Beneficiarului;

- suport telefonic sau pe email.

Art.6.1.4. Timpul de reactie din partea Prestatorului la primirea unei sesizari din part;
Beneficiarului privind aparitia unei probleme de functionare a sistemului informa
trebuie s3 fie cat mai scurt posibil, dar s& nu depaseasca urmatoarele termene:

- 24 ore pentru o interventie online;

- 48 ore daca interventia necesitd deplasare la sediul Beneficiarului.

Art.6.1.5. Prestatorul va respecta toate prevederile legale in vigoare la nivel national,
care contin reglementari referitoare la protectia muncii, prevenirea incendiilor si
protectia mediului, specifice activitatilor din domeniu, prin luarea tuturor masurilor ce se
impun in vederea indeplinirii obiectului contractului, precum si pentru protectia
personalului. (Prestatorul poate obtine informatii privind reglementarile obligatorii ce
trebuie respectate pe parcursul executarii contractului, referitoare la protectia muncii,
PSI, protectia mediului inconjurdtor, de la Inspectoratul Teritorial de Munca, Inspectia
pentru Prevenirea Incendiilor, respectiv Agentia pentru Protectia Mediului.).
Art.6.1.6.Prestatorul este rdspunzator de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in
facturi si se obligd s3 restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate aferente
acestor sume, stabilite ca atare in urma controalelor organelor abilitate (CFI, CFP, Curtea
de Conturi). Prestatorul va prezenta tuturor organelor abilitate, orice documente sau
acte solicitate.






dr:ep}ul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinit
pana la data denuntarii unilaterale a acestuia.

CAP.X. FORTA MAJORA

Art.10.1. Forta majora este constatatda de o autoritate competenta.

Art.10.2. Forta majora exonereaza partile contractante de findeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

Art.10.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatda in perioada de actiune a fortei
majore, dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia
acesteia.

Art.10.4. Forta majora apara de raspundere partea care o invoca, cu conditia ca in
termen de 15 zile de la producerea evenimentului sa instiinteze, in scris, cealalta parte
despre aceasta si despre consecintele care apar in executarea prezentului contract.

CAP.XI.PENALITATI, DAUNE INTERESE

Art.11.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste sa fisi
indeplineasca obligatiile asumate prin contract, Beneficiarul are dreptul de a deduce din
pret, ca penalititi, o suma reprezentdnd 0,5% pe zi de intérziere, incepand cu prima zi
de intarziere, din valoarea obligatiilor contractuale neindeplinite.

Art.11.2. In cazul in care Beneficiarul nu onoreazd factura in termenul prevézut.
cap.4, acesta are obligatia de a plati penalitati 0,5% din plata neefectuata pentru fiecare
zi de intarziere.

CAP.XII. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Art.12.1. Beneficiarul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabil3, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

Art.12.2. Dacd dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative beneficiarul si prestatorul
nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa s& se solutioneze de cétre instantele judecatoresti din Romania.

CAP.XIII. COMUNICARI

Art.13.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris. ‘

Art.13.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii, atat la Beneficiar, cat si la Prestator.

Art.13.3. Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon sau e-mail cu condi.
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

CAP.XIV. DISPOZITII FINALE

Art.14.1. Forta majord apara de rdspundere partea care o invocd, cu conditia ca in
termen de 15 zile de la producerea evenimentului s instiinteze, in scris, cealaltd parte
despre aceasta si despre consecintele care apar in executarea prezentului contract.
Art.14.2. Clauzele prezentului contract se vor completa cu dispozitiile privitoare la
contract din Noul Cod civil.

Art.14.3. Prevederile prezentului contract vor fi guvernate de legile in vigoare din
Romania.

Art.14.4. Prezentul contract intra in vigoare de la data semnarii acestuia de catre
ambele parti si inregistrarii acestuia la sediul beneficiarului.

Art.14.5. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea si/sau completarea prezentului contract prin acte aditionale, care vor face
parte integranta din contract.






