


Art.4.2.Beneficiarul are obligatia de a efectua plata catre prestator in termen de 30 de
Zile de la data inregistrarii facturii la sediul beneficiarului si acceptarii ei la plata.
Art.4.3.Nu se accepta plati partiale.

CAP.5.DURATA CONTRACTULUI
Art.5.1.Durata prezentului contract este de 1 an de zile, incepand cu data de
01.04.2024, cu posibilitatea prelungirii prin acordul partilor printr-un act aditional.

CAP.6. OBLIGATIILE PARTILOR

Obligatiile Prestatorului

Art.6.1.Prestatorul trebuie sa asigure, la solicitarea beneficiarului configurarea de
clienti noi si reconfigurarea de clienti existenti in termen de maxim doua zile
lucratoare de la data primirii solicitarii.

Art.6.2.De asemenea, prestatorul trebuie sa asigure asistentd tehnicd si mentenanta
lunard a aplicatiei informatice, si anume:

-actualizarea aplicatiei cu modificérile legislative ap&drute in termen de maxim 5 zile
lucratoare de la data aparitiei modificarilor:

-testarea functionalitatilor modificate inainte de instalarea si livrarea acestora citre
beneficiar;

-livrarea noilor kituri de instalare ale tuturor aplicatiilor din cadrul sistemului pe
suport media adecvat, ori de céte ori apar modificari;

-indexari/reindexari ale bazelor de date;

-efectuarea de modificdri ale functionalitdtilor existente ale sistemului informatic
generate de modificari legislative sau solicitate de beneficiar;

-verificarea integritdtii datelor si remedierea in cel mai scurt timp a oricirei
probleme de naturd tehnicd sau functionald ap&rutd in functionarea sistemului
informatic, ulterior receptiei acestuia, precum si restaurarea acestuia in caz de
dezastru;

-efectuarea zilnica de back-up al datelor (baza de date) si livrarea fisierelor de
back-up catre beneficiar;

-efectuarea modificarilor solicitate de beneficiar la funcfionalititile existente ale
aplicatiei in termen de maxim 15 zile lucratoare de la data solicitirii acestora de citre
beneficiar;

-dezvoltarea de noi functionalitdti, specificate de beneficiar, in termen de maxim 30
zile lucratoare de la data solicitarii acestora de citre beneficiar:

- asistenta tehnica la telefon, prin e-mail, online prin conexiune securizati la
serverul de aplicatie sau, dupd caz, la sediul beneficiarului (in cazul aparitiei de
probleme majore), de luni pand joi, intre orele 8:00 - 16:30 si vineri intre orele
08:00-14:00.

Art.6.3.Prestatorul va descrie in propunerea financiara modalitatea in care va asigura
suportul tehnic si mentenanta prin personal propriu dedicat, precum si datele de
contact pentru suportul tehnic.

Art.6.4.De asemenea, prestatorul trebuie sa respecte cerintele specifice fiecdrui modul
de aplicatie component a sistemului, asa cum a fost solicitat de citre beneficiar;
Art.6.5.5a livreze beneficiarului, la solicitarea scrisi a acestuia, exportul de date din
baza de date, in formatul si structura specificate de beneficiar;

Art.6.6.S3 asigure integrarea aplicatiei informatice si a bazelor de date cu baza de
date de la nivel judetean.

Art.6.7.Sa poatd sa asigure functionarea independentd a aplicatiei informatice, cu
toate actualizérile la zi, in reteaua intranet si pe serverul beneficiarului, in situatia in
care, din motive de natura tehnicd sau alte motive care nu apartin beneficiarului,
aplicatia nu mai poate functiona integrat la nivel judetean, sau s3 poatd s& asigure






prin notificare scrisa prestatorului, care este considerat in aceast3 situatie de drept in
intérziere.

Art.8.3. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care acesta nu ar fi trebuit atribuit prestatorului respectiv, avand in vedere o incilcare
grava a obligatiilor care rezultd din legislatia european3 relevant si care a fost
constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

Art.8.4. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care pentru modificarea contractului este necesard organizarea unei noi proceduri de
atribuire.

Art.8.5. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care furnizorul se afla la momentul atribuirii contractului, in una din situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire, potrivit Legii nr. 98/2016.
Art.8.6.In cazul denuntdrii unilaterale a contractului de c#tre beneficiar, prestatorul
are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
indeplinita pana la data denunt&rii unilaterale a acestuia.

CAP.9.Forta Majora

Art.9.1.Forta majora este constatata de o autoritate competents.
Art.9.2.Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin pregentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
Art.9.3.Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pan3 la aparitia acesteia.
Art.9.4.Partea contractanta care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice mésuri care ij stau
la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

CAP.10.SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Art.10.1.Beneficiarul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei
in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

Art.10.2.Dacd dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative beneficiarul si furnizorul
nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita
ca disputa sa se solutioneze de cétre instantele judecdtoresti din Romania.

CAP.11.COMUNICARI

Art.11.1.0rice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si
in momentul primirii.

Art.11.2.Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

CAP.12.DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.12.1.Documentele prezentului contract sunt:
a) Oferta financiara ;
b) Oferta tehnica.

CAP.13.DISPOZITII FINALE

Art.13.1.In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste sa fisi
indeplineascéd obligatiile asumate prin contract, beneficiarul are dreptul de a deduce
din pret, ca penalitdti, o suma reprezentdnd 1% pe zi de intarziere, din valoarea
obligatiei neexecutate sau executate cu intérziere, incepand cu prima zi de intarziere.
Art.13.2.In cazul in care beneficiarul nu onoreazd factura in termenul prevazut, acesta
are obligatia de a plati penalitdti 1% din plata neefectuatd pentru fiecare zi de
intarziere.






