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CONTRACT
de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de
persoane prin concesiune in municipiul Constanta

Nr.2M®A7 7 ON NN 2019

a fost incheiat la data de 01.11.2019, intre:

(1) UAT MUNICIPIUL CONSTANTA, ca persoana juridicd de drept public. legal
reprezentata prin DI Primar Decebal Figidau. cu sediul in municipiul
Constanta, bd.Tomis nr.51, cod de inregistrare fiscala nr.4785631,avind contul nr.
ROI17TREZ24A840302403000X, deschis la Trezoreria Constanta, in calitate de
delegatar, pe de o parte, denumit in continuare Delegatarul;

® i

(2) Operatorul de transport CT BUS S.A.. cu sediul in Constanta,str. Industriald nr.8,
inregistrat la Registrul comertului cu nr. J13/60/1991, codul unic de inregistrare
1883902 avand contul nr. RO23BTRLO1401202694292XX, deschis la Banca
Transilvania, reprezentat legal prin Director General Nicolae Bogdan Nita, in

calitate de delegat, denumit in continuare Operatorul, pe de alta parte,
in continuare denumiti in mod individual “Partea” si in mod colectiv ,,Pirtile”.

: PREAMBUL:
'.‘ . Acest contract este incheiat in baza legislatiei specifice cu privire la serviciul
public de transport local de persoane prin curse regulate, si anume:
- Regulamentul C.E. 1370/2007 al Parlamentului §i Consiliului European:
- Legislatia nationala cu privire la transportul public local de persoane prin
curse regulate, indicata in Anexa 1.
. Contractul este atribuit direct. potrivit prevederilor Art 5 alin (2) din
Regulamentul C.E. 1370/2007, ale art. 28 alin.(2") si (2%) din Legea nr. 51/2006
privind serviciile comunitare de utilitati publice, republicati, cu modificirile si

completarile ulterioare, si ale art. 22 alin. (4) din Legea nr. 92/2007 a serviciilor



publice de transport persoane in unitatile administrativ-teritoriale. cu modificarile
si completarile ulterioare, avind in vedere calitatea Operatorului de operator
intern, conform hotérédrii Consiliului Local al Municipiului Constanta nr. 411
12019;

Potrivit art. 28 alin. (2) din Legea nr. 51/2006 si art. 22 alin. (2) lit. a) si b) din
Legea nr. 92/2007, calitatea de operator intern o pot avea entitati organizate ca
servicii publice de interes local sau societti, regiile autonome avand calitatea de
operator exclusiv in situatia prevazute la art. 28 alin. (3) din Legea nr. 51/2006,
situatie inaplicabila in cazul de fata:

In temeiul dispozitiilor art. 3" alin, (1) din Legea nr. 15/1990, cu modificarile si
completérile ulterioare, prin Hotararea Consiliului Local Constanta nr. 384/2018,
RATC a fost aprobata reorganizarea in CT BUS S.A., societate cu actionar unic
Municipiul Constanta;

Necesitatea indeplinirii cerintelor de publicitate prevazute la Art. 7 alin (2) din
Regulamentul C.E. 1370/2007 si art. 21 alin. (7) din Legea nr. 92/2007 nu permite
incheierea la acest moment a unui contract de servicii publice pentru o durata care
sd nu depdseascd durata maxima prevazuti la Art. 4 alin (3) din Regulamentul
C.E. 1370/2007 si la art. 28 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 92/2007;

Neincheierea unui contract de servicii publice privind delegarea gestiunii
serviciului public de transport local de persoane prin curse regulate in municipiul
Constanta in intelesul dispozitiilor Art 2 lit. i) din Regulamentul C.E. Nr.
1370/2007 si ale art. 22 alin. (3) din Legea nr. 92/2007 face imposibila prestarea
de catre CT BUS S.A. a serviciului public de transport local de persoane in
municipiul Constanta prin curse regulate, ceea ce ar afecta in mod semnificativ
interesele utilizatorilor serviciului si ar genera consecinte deosebit de grave pentru
locuitorii municipiului Constanta:

Prezentul Contract a fost atribuit direct ca masura de urgentd, in temeiul Art. 5 alin
(5) din Regulamentul C.E. 1370/2007. coroborat cu art. 22 alin. (4) din Legea nr.
92/2007:

Prezentul Contract are ca scop furnizarea de servicii publice de transport de
interes economic general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si

dezvoltarea transportului public de persoane in municipiul Constanta.
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PRIN URMARE, ludnd in considerare cele de mai sus, Partile convin sd incheie

prezentul Contract dupa cum urmeaza:

CAPITOLUL 1. DEFINITII

In masura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor

avea urmatorul inteles:

[ LAN.RSC."

]inseamna Autoritatea Nationald de Reglementare
' pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice,

: precum §i orice succesor al acesteia.

. Autoritate de autorizare”

' inseamnd structura locald cu atributii de organizare,
reglementare, autorizare, monitorizare i control al
serviciului public de transport local de persoane.
structura infiinatd in aparatul de specialitate al
primarului municipiului Constanta §i autorizata
conform prevederilor Regulamentului-Cadru aprobat
prin Ordinul presedintelui ANRSC nr. 206/2007;

., Compensatie”

inseamnd compensatia pentru obligatia de serviciu
public, platibila de catre Delegatar Operatorului
potrivit prezentului Contract, definita la art. 2 lit. (g)
din Regulamentul C.E. Nr. 1370/2007 drept orice
beneficii, in special financiare, acordate direct sau
indirect de catre o autoritate competentd din fonduri
publice in perioada de punere in aplicare a unei
obligatii de serviciu public sau in legatura cu perioada
respectiva.

Compensatia pentru obligatia de serviciu public este

definita in legislatia nationala conform art. 2 lit. (t) din

Legea serviciilor comunitare de utilita{i publice nr.
| 51/2006 ca fiind orice beneficiu, in special financiar,
| acordat operatorilor direct sau indirect din resurse de
|slat in perioada de punere in aplicare a unei/unor
‘ obligatii de serviciu public sau in legatura cu perioada

respectivd, pentru acoperirea costurilor nete aferente

i‘indeplinirii unei obligatii de serviciu public, inclusiv
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un profit rezonabil. In sensul definitiei, resursele de
stat sunt cele prevazute la punctul 3.2. - Resurse de
stat din Comunicarea Comisiei Europene 2016/C
262/01 privind notiunea de ajutor de stat, astfel cum
este mentfionatd la articolul 107 alineatul (1) din

Tratatul privind functionarea Uniunii Europene;

. Contract”

inseamna prezentul Contract de delegare a gestiunii
Serviciului Public pe raza administrativ-teritoriald a
Municipiului Constanta, inclusiv toate anexele la
acesta.

Contractul este un contract de servicii publice,
definit la art. 2 lit. i) din Regulamentul C.E. Nr.
1370/2007 drept actul obligatoriu din punct de vedere
juridic care confirmd acordul incheiat intre o
autoritate competenta si un operator de serviciu public
cu scopul de a incredinta respectivului operator de
serviciu public gestionarea §i exploatarea serviciilor
publice de transport de calatori, in conditiile unor

obligatii de serviciu public.

. Delegatarul "

inseamna unitatea administrativ-teritoriala
competentd, respectiv Municipiul Constanta, care are
competenta legald de a gestiona Serviciul Public si
capacitatea de a pune la dispozitie infrastructura

aferentd.

. Diferente de tarif”

reprezinta sumele acordate Operatorului de la bugetul
de stat, din bugetele locale sau din bugetele altor
institutii ~ stabilite prin lege. aferente acoperirii
influentelor financiare rezultate din reduceri de tarif la
legitimatiile de calatorie individuale pentru anumite
categorii de calatori, potrivit Capitolului 9 din

prezentul Contract si Anexei 7.

.+ Drept exclusiv”

inseamna dreptul exclusiv definit la art. 2 lit. f) din
Regulamentul C.E. Nr. 1370/2007 ca fiind orice drept

care permite exploatarea anumitor servicii publice de
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transport de persoane de catre un operator de servicii |
publice pe o anumita rutd sau retea ori intr-o anumita

zona, cu excluderea oricarui alt asemenea operator.

w Efectul financiar net”

inseamnd totalitatea efectelor, pozitive sau negative,
ale conformarii Operatorului cu Obligatia de serviciu
public. Efectul financiar net va fi calculat potrivit
Anexei la Regulamentul C.E. Nr. 1370/2007 si va tine
seama de costurile efective cu prestarea Obligatiei de
serviciu public suportate de Operator, reflectate in
situaiile financiare anuale auditate ale acestuia, pe

categoriile de costuri prevdzute in Anexa 9.

. Licenta de traseu”

inseamnd actul tehnic §i juridic emis de autoritatea
competenta, opozabil fatd de organele cu atributii de
control in trafic, care atesta ca Operatorul are dreptul
sa presteze serviciul local sau judetean de transport
calatori, dupa caz, efectuat pe céi publice de transport
rutier cu autobuze sau autocare, pe un anumit traseu si

conform Programului de transport al Operatorului;

. Obligatii de serviciu public”

inseamna obligatiile de serviciu public definite de art.
2 lit. (e) din Regulamentul C.E. Nr. 1370/2007,
respectiv acele cerinte definite sau stabilite de citre o
autoritate competenta pentru a asigura servicii publice
de transport de persoane de interes general, pe care un
operator, dacd ar tine seama de propriile sale interese
comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si le-ar asuma in
aceeasi masurd sau in aceleasi conditii fird a fi

retribuit.

. Operator”

inseamnd  societatea care  asigurd nemijlocit
furnizarea/prestarea, in conditiile reglementarilor in
vigoare, a Serviciului Public pe raza administrativ-
teritoriald a Municipiului Constanta.

Operatorul este un operator de serviciu public, definit
la art. 2 lit. d) din Regulamentul C.E. Nr. 1370/2007

drept orice intreprindere publica sau privati sau orice |
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grup de astfel de intreprinderi care exploateaza
servicii publice de transport de persoane sau orice
organism public care presteaza servicii publice de
transport de persoane.

Operatorul este un operator intern, astfel cum acesta
este definit de art. 2 lit. (j) din Regulamentul C.E. Nr.
1370/2007, respectiv o entitate cu personalitate
Juridicd distincta asupra careia Delegatarul exercita un
control asemandtor cu cel exercitat asupra propriilor
sale departamente, si are toate drepturile si obligatiile

legale ce decurg din aceasti calitate.

| wPrestatia  totala  §i anuala  de
servicii  publice de transport de

persoane”

inseamna numarul de km planificati per total contract

si ca medie anuald pentru Serviciul Public.

.« Program de circulatie "

inseamnd documentul utilizat in transportul public
local de persoane prin curse regulate, care contine in
principal informatii privind traseul, capetele de traseu,
lungimea traseului, statiile pentru
imbarcarea/debarcarea calatorilor, distantele dintre
statii i intervalele de succedare a curselor.
Programele de circulatie sunt aferente traseelor ce fac
parte din Programul de transport asumat de Operator
prin prezentul Contract, atasat la prezentul Contract ca

Anexa 2.2.

» Programul de investitii”

inseamnd Programul de investitii al Operatorului si
Programul de investitii al Delegatarului, atasate la

prezentul Contract ca Anexa 3.

w Programul de investifii al

Delegatarului”

inseamnd programul estimativ al lucrarilor de
investitii efectuate de Delegatar pentru modernizari,
reabilitdri, dezvoltari de capacitati, obiective noi. atat
fizic, cat si valoric, realizate din fonduri publice,

atasat la prezentul Contract ca Anexa 3.2.

« Programul de investitii al

Operatorului”

L

inseamnd programul estimativ al lucrarilor de

|investi¢ii efectuate de catre Operator pentru

i
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modernizari. reabilitari, dezvoltari de capacitati,
obiective noi, atat fizic, céat si valoric, Irealiz:ate din
| fonduri proprii ale Operatorului, atasat la prezentul

| Contract ca Anexa 3.1.

. Programul de transport”

| inseamnd partea in sarcina  Operatorului  din

Programul de Transport public local de persoane prin

curse regulate, intocmit si aprobat de Delegatar, prin
‘care se stabilesc traseele pentru transplortul public
‘Ioca! de persoane prin curse regulate pe raza
administrativ-teritoriald a Delegatarului (Municipiul

Constanta), Programele de Circulatie, 'capetele de

|traseu, statile publice, numdrul si  capacitatea
|
|autobuzel0r necesare. Programul de transport este

‘ atasat la prezentul Contract ca Anexa 2.1.
| |

.. Raportul lunar de constatare"

|

inseamna documentul intocmit in conformitate cu
Anexa 8.1 la prezentul Contract, in baza caruia

‘ Delegatarul pléteste lunar Operatorului Compensatia.

Serviciul Public”

"inseamnd serviciul public de transport local de

\ persoane prin curse regulate cu autobuze, care consta
in suma operatiunilor de transport care asigurd,
|nemijlocil, deplasarea  calatorilor cu  ajutorul
vehiculelor, pe distante §i in conditii prestabilite.
potrivit prevederilor prezentului Contract, conform

Programului de transport al Operatorului. in

Municipiul Constanta.

|
Serviciul public de transport local de persoane prin
curse regulate este un serviciu integrat in sensul

previzut de art. 2 lit. m) din Regulamentul C.E. Nr.

1370/2007, care asigurd servicii interconectate de

transport in raza administrativ teritoriald a

‘ Delegatarului (Municipiul Constanta), cu un serviciu
| unic de informatii, un regim unic de tarifare a
|
J Titlurilor de calatorie §i un orar unic de transport.
|

Serviciul public de transport local de persoane prin
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{ | curse regulate reprezinta transport public de calatori §i
|| este definit de art. 2 lit. a) din Regulamentul C.E. Nr.

‘ ‘ 1370/2007 drept serviciul de interes economic
‘ general, prestat catre public in mod nediscriminatoriu

'si continuu pe raza administrativ teritoriald a

| Delegatarului  (Municipiul ~ Constanta). ~ potrivit

‘ Programului de transport.

|
. Tarif de calatorie " ' inseamna pretul perceput de catre Operator de la

calatori in schimbul Titlurilor de célatorie, stabilit de

catre Delegatar, potrivit dispozitiilor legale si ale

| prezentului Contract,

inseamna orice bilete, abonamente, taxe de calatorie,

Titluri de cdldatorie”

suprataxe, legitimatii de calatorie, carduril magnetice

| sau contactless a cdror achizitionare permite
. | .
\ | deplasarea célatorilor beneficiari ai Serviciului Public,

| | emise conform prevederilor legale. '

‘ ,, Valoarea Contractului” inseamna echivalentul remuneratiei totale, inainte de

aplicarea TVA, cuvenitd Operatorului, care include
iCompcnsa[ia_. Diferentele de tarif si venitul din
II vanzarea Titlurilor de calatorie:

In prezentul Contract, aceastd valoare  reprezintd
Costul eligibil total aferent Obligatiei de Serviciu
public, fara TVA, plus profitul rezonabil, pe toatd

| durata prezentului Contract. |

., Valoarea medie anuald a inseamnad Valoarea Contractului divizatd la numarul

l Contractului” de ani ai prezentului Contract.

CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea gestiunii Serviciului Public, pe
raza administrativ-teritoriald a Municipiului Constanta, de catre Delegatar,
Operatorului, in conditiile indeplinirii de catre Operator a Obligatiilor de serviciu
public.

2.2. Operatorul va realiza Serviciul Public pe raza administrativ-teritoriala a
Municipiului Constanta in conformitate cu Obligatiile de serviciu public i

i.  Va avea dreptul la plata Compensatiei din partea Delegatarului, in termenii si
conditiile prevazute in prezentul Contract;
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ii. Va avea dreptul la Diferente de tarif, in termenii §i conditiile prevazute in
prezentul Contract:

iii. Vaavea Dreptul exclusiv de a presta Serviciul Public pe traseele atribuite;

iv.  Va avea dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de calatorie, in conditiile
prevazute in prezentul Contract;

v. Este titularul dreptului de exploatare a infrastructurii tehnico-edilitare si
mijloacelor de transport necesare prestarii Serviciului Public, descrise in Anexa
4.1, in termenii §i conditiile prevazute in prezentul Contract.

2.3. Prezentul Contract este atribuit direct Operatorului, potrivit prevederilor Art 3 par 2
subparagrafele 1 si 3 din Regulamentul C.E. 1370/2007, ale art. 28 alin. (2%) din Legea
nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilititi publice, republicata, cu
modificarile si completdrile ulterioare, si ale art. 22 alin. (4) din Legea nr. 92/2007 a
serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ-teritoriale, cu
modificarile si completarile ulterioare, avand in vedere calitatea sa de operator intern,
conform hotararii Consiliului Local al Municipiului Constanta nr.411/2019.

2.4. Fiecare Parte va actiona cu buni credinta si va depune toate diligentele necesare
pentru a asigura respectarea clauzelor prezentului Contract.

CAPITOLUL 3. OBLIGATIA DE SERVICIU PUBLIC

3.1 in conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obligd
sa indeplineascd Serviciul Public pe raza administrativ-teritoriald a Municipiului
Constanta cu respectarea Obligatiilor de serviciu public stabilite mai jos:

i.  Operatorul va aplica Tarifele de cilitorie aprobate de Delegatar si va furniza
Serviciul Public pentru grupuri sociale de calatori care pot beneficia de reduceri/
gratuitati in conformitate cu politicile nationale de transport din Roménia si cu
cerintele si reglementdrile legale, precum si in conformitate cu Hotararile
Consiliului Local al Municipiului Constanta, potrivit prevederilor prezentului

Contract;
|

ii.  Operatorul va presta Serviciul Public in conformitate cu principiile continuitatii,
frecventei, regularitatii si capacitatii prevazute in Programul de transport;

iii.  Operatorul va presta Serviciul Public in conformitate cu indicatorii de calitate
prevazuti in prezentul Contract;

iv. Operatorul va respecta standardele §i cerintele de sigurantd si securitate
previzute in prezentul Contract si in legislatia Europeand si nationald;

v. Operatorul va presta Serviciul Public cu vehiculele prevdzute in prezentul
Contract, potrivit Anexei 5.2.

CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE iN EXECUTAREA
CONTRACTULUI

Categoriile de bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt urmatoarele:

i.  bunuri de retur, respectiv bunurile puse la dispozitie de citre Delegatar cétre
Operator in scopul executdrii Contractului, previzute in Anexa 4.1, bunurile de
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natura domeniului public nou creat sau cele existente, dezvoltate §i modernizate,
in ambele situatii in conformitate cu Programul de investitii al Delegatarului sau
Programul de investitii al Operatorului si care, la incetarea Contractului prin
ajungere la termen, revin de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini,
Delegatarului;

ii. bunuri de preluare, respectiv bunurile dobandite de cdtre Operator prin
folosirea surselor de finantare proprii ale Operatorului in conditiile legii, altele
decat cele prevazute in Programul de investitii al Operatorului, care apartin
Operatorului si care sunt utilizate de acesta in scopul executdrii Contractului.
Bunurile de preluare sunt prevazute in Anexa 4.2. La incetarea Contractului. din
orice cauzd, Delegatarul are dreptul de a dobandi bunurile de preluare in
schimbul platii catre Operator, in termen de 60 zile de la incetarea Contractului,
a unei compensatii egale cu valoarea contabild actualizatd a bunurilor de
preluare. Pe toatd durata Contractului, Operatorul isi asuma obligatia de a nu
instrdgina bunurile de preluare, farda consimtdmantul prealabil scris al
Delegatarului;

iii.  bunuri proprii, respectiv bunurile care apartin Operatorului §i care sunt utilizate
de catre acesta in scopul executérii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia
celor prevazute la punctul ii) de mai sus. Bunurile proprii sunt prevdzute in
Anexa 4.3. La incetarea Contractului, din orice cauza, bunurile proprii rdmén in
proprietatea Operatorului.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

5.1 Durata Contractului este de 24 de luni incepind cu data semndrii acestuia, dupa
avizarea de catre Consiliul Concurentei si aprobarea acestuia de catre Consiliul Local al
Municipiului Constanta.

CAPITOLUL 6. REDEVENTA

6.1 Pentru bunurile de retur puse la dispozitie de catre Delegatar, previzute in Anexa
4.1 a prezentului Contract, Operatorul va achita Delegatarului o redeventa calculatd ca
valoarea anuald a bunurilor concesionate, in conformitate cu prevederile art. 29 alin.
(11) din Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice. In cazul celor
104 autobuze achizitionate de Municipiul Constanta din imprumutul BERD, valoarea
anuald a amortizirii se calculeaza pe baza urmatoarelor elemente: valoarea bunurilor
concesionate (98.255.993 lei) si durata normala de viata de 8 ani, conform Catalogului
privind clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor fixe, aprobat prin
HG nr. 2139/2004, cu modificdrile si completérile ulterioare, conform tabelului de mai
jos:.

Anul Anul 1 Anul 2 Anul3 |
(01/11-31/12/2019) (1/01/-31/12/2020) (1/01-31/10/2021)
(I) Valorea ramasa a .
mijloacelor fixe primite in 08.255.993,49 96.208.993,49 83.926.993,49
administrare
(11) Valoarea redeventei 2.047.000,00 12.282.000,00 10.235.000,00
(1) Amortizare anuala 2.047.000,00 12.282.000,00 10.235.000.00
Diferenta valorii redeventei 0,00 0,00 0.00
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6.2 Operatorul va achita trimestrial Delegatarului valoarea redeventei anuale datorate,
impdrtitd in trange egale, cel tarziu pana la sfarsitul primei luni a trimestrului urmitor
celui pentru care redeventa este datorata.

6.3 Plata redeventei se va face in contul nr. RO17TREZ24A840302403000X. deschis la
Trezoreria Constanta.

6.4 Pentru nerespectarea termenului de platd a redeventei, Operatorul datoreazi
Delegatarului dobanzi penalizatoare si penalitati de intarziere calculate in conformitate
cu prevederile Codului de Procedura Fiscala in vigoare la data respectiva.

6.5 In caz de intarziere la plata a redeventei cu mai mult de 90 de zile. Delegatarul va
executa garantia constituita de Operator cu suma datorata de acesta.

CAPITOLUL 7. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

7.1 In termen de 30 de zile de la data incheierii prezentului Contract, Operatorul este
obligat sa deschida un cont de garantie la dispozitia Delegatarului in care sa constituie,
cu titlu de garantie de buna executie, o suma de 50.000 lei.

7.2 Din sumele existente in contul mentionat la art. 7.1 se retin. dacd este cazul,
penalitafile pentru neindeplinirea Indicatorilor de performantd ai Serviciului Public,
orice alte sume datorate Delegatarului si neachitate de citre Operator, in| baza
Contractului sau a altor prevederi legale in vigoare, precum si despagubirile in| cazul
neindeplinirii de catre Operator a altor obligatii prevazute de prezentul Contract.

7.3 Garantia de buna executie se reintregeste trimestrial de catre Operator, pdna in ziua
de 15 a primei luni a fiecarui trimestru.

7.4 Delegatarul restituie garantia de buna executie Operatorului, in termen de 30 de zile
de la incetarea prezentului Contract, in conditiile prevazute de art. 19 alin. 1. 2 si 3,

CAPITOLUL 8. DIFERENTELE DE TARIF

8.1. Operatorul se obliga sa transporte toate categoriile de calatori, inclusiv pe cei care
beneficiaza de gratuititile si reducerile la transportul in comun, previzute in Anexa 7.1.
si care detin un Titlu de célatorie valabil, precum si de orice alte gratuitdti si reduceri ce
reies din acte normative si hotarari ale Consiliului Local al Municipiului Constanta.

8.2. Operatorul se obliga sa emita Titluri de calitorie pentru toate categoriile de calatori
care beneficiaza de reduceri §i gratuitati, potrivit prevederilor legale si hotdrdrilor
Consiliului Local al Municipiului Constanta.

8.3. Acoperirea Diferentelor de tarif acordate se va face potrivit prevederilor legale,
pana la valoarea integrala a Tarifelor de calitorie stabilite, in baza numarului de Titluri
de calatorie reduse vandute si a numarului de Titluri de calitorie acordate categoriilor
de calatori care beneficiazd de gratuititi. Modul de acordare a Diferentelor de tarif este
cel prevazut in Anexa 7.2.

8.4. Pentru realizarea decontirilor pentru Diferentele de tarif, Operatorul trebuie sa faca
dovada numérului de Titluri de caltorie cu valoare redusa vandute si, acolo unde este
cazul, a numdrului de calatorii efectuate de fiecare categorie de pasageri care
beneficiazd de gratuitati. Dovada eliberarii titlurilor de calatorie reduse si gratuite se
face in baza documentelor justificative stabilite prin acte normative si hotariri de
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consiliu local, documente aflate la sediul Operatorului. Dovada numarului de Titluri de
calatorie reduse si gratuite eliberate se va face pe baza Tabelelor centralizatoare pe
fiecare categorie in parte, puse la dispozitia Delegatarului odatd cu depunerea Anexei
72

8.5. Plata cétre Operator pentru Diferentele de tarif acordate se va face lunar de citre
Delegatar, in baza facturii emise de catre Operator si a Anexei 7.2. Operatorul are
obligatia de a atasa facturii emise dovezile previzute la art. 8.4 de mai sus, pentru
fiecare categorie de facilitati in parte. Delegatarul este obligat s faci plata conform
prevederilor Hotararii privind acordarea de facilitati la transportul public de calatori
pentru categoriile de persoane beneficiare din municipiul Constanta. Modelul de decont
este prevazut in Anexa 7.4.

8.6 Suma reprezentand Diferenta de tarif pentru luna respectiva facturata intra in
calculul compensarii pentru luna respectiva, indiferent de stadiul platii facturii pentru
Diferenta de tarif,

8.7. In urma verificarii Facturii si documentelor justificative aferente, Delegatarul va
intocmi un Proces Verbal privind constatirile facute, avizarea sumelor de plata si in
cazul eventualelor contestiri, sumele si motivele acestora. Acesta se va intocmi in patru
exemplare, trei la Delegatar si unul la Operator, semnate de ambele parti.

8.8 Delegatarul va datora dobanzi penalizatoare si penalitati de intarziere calculate in
conformitate cu prevederile Codului de Procedura Fiscala in vigoare.

CAPITOLUL 9. COMPENSATIA

9.1. Delegatarul va plati Operatorului Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de
serviciu public, dupd urmatoarea formula:

Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public = Cheltuielile de
exploatare — Venituri ale Operatorului asociate Obligatici de serviciu public + Profit

rezonabil
C=CE-V+Pr

C - reprezintd Compensatia
CE - reprezinta cheltuielile totale eligibile, aferente Obligatiilor de serviciu public,
calculate dupa urmatoarea formuli:

(C unitar x Km), unde

C unitar reprezintd costul in lei stabilit pe km, calculat potrivit Anexei 10.1; ¢
unitar este calculat cu includerea amortizarii investitiilor Operatorului si a
cheltuielilor financiare aferente investitiilor (dobanzi si alte cheltuieli financiare
aferente rambursiarii creditelor de investitii). Amortizarea investitiilor realizate
de Operator din fonduri provenite de la bugetul local sau din alte fonduri publice
nu este eligibila.

C unitar la data intrérii in vigoare a prezentului contract este de 10,19 lei

lei/km pentru anul 2019, de 10,51 lei/km pentru anul 2020 si de 10,82
lei/km pentru anul 2021;
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Km reprezinta numdrul de km efectivi realizati de mijloacele de transport ale
Operatorului in luna pentru care se acorda Compensatia, pe traseele stabilite in
Programul de transport, potrivit Anexei 13; |
Astfel

CE = ¢ unitar autobuze x Km autobuze

Pr — reprezintd proﬁlul rezonabil al Operatorului, coroboratd cu rata swap pentru un
orizont de timp de 2 ani. Conform Studiului de Oportunitate, nivelul profitului rezonabil
va fi de 4,28% pe toatd durata contractului. Procentul se va aplica la totalul cheltujelilor
eligibile,

— reprezintd totalitatea veniturilor generate in legaturd cu prestarea Serviciului Public
de catre Operator, pentru luna pentru care se acordd Compensatia, respectiv: |

o venituri din activitatea de vanzare a Titlurilor de célatorie la care Operatorul
este indreptatit,

e venituri din alte activitati legate de prestarea Serviciului Public: venituti din
reclami si publicitate pe sau in masini, pe sau in cladirile sau dotarile
Operatorului utilizate pentru prestarea serviciului, publicitate pe Titlurile de
cilatorie, vinzarea de materiale promotionale sau informative asociate
transportului public prestat (harti, carti postale, pixuri, insigne, etc.),

. orice alte venituri obtinute de catre Operator in legdturd cu prestarea
Serviciului Public. Sunt acele venituri care se realizeaza sporadic| din
activitatea curentd a Operatorului: venituri din casari de mijloace fixe,
valorificare de deseuri, inchirierea temporara a unor spatii ale Operatorului,
venituri asociate drepturilor de autor si proprietate intelectuald etc.

9.2. Operatorul va intocmi Raportul lunar de constatare pand la data de 15 a lunii
urmatoare celei pentru care se pliteste Compensatia, potrivit Anexei 8.1 la prezentul
Contract si a facturii emise de catre Operator sau Delegatar in baza Raportului lunar de
constatare. Atunci cand se constata ca prin aplicarea formulei de calcul prevazuta de art.
9.1 de mai sus, Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public este
negativa, Operatorul datoreaza Delegatarului o sumi egald cu cuantumul compensatiei
negative aferent lunii respective, fapt ce va fi consemnat de catre Operator in Raportul
lunar de constatare.

9.3. In urma verificarii Raportului lunar de constatare, Delegatarul va intocmi un Proces
Verbal privind constatirile facute, avizarea sumelor de platd sau a sumelor datorate de
ciitre Operator i, in cazul eventualelor contestdri, sumele i motivele acestora. Procesul
Verbal privind constatirile se va intocmi in patru exemplare, trei la Delegatar §i unul la
Operator, semnate de ambele parti. Raportul lunar de constatare intocmit de Operator va
fi aprobat si semnat de Delegatar.

9.4. In cazul in care sumele inscrise in Raportul lunar de constatare sunt contestate de
cétre Parti, acest lucru va fi mentionat in Raportul lunar de constatare, iar Delegatarul
sau Operatorul vor plati partea necontestatd in termenul prevazut la art. 9.5 de mai jos,
urmand ca, pentru partea contestatd, Partile sa actioneze potrivit Capitolului 23. '

9.5. Operatorul sau Delegatarul au obligatia de a intocmi §i trimite factura pentru plata
Compensatiei dupa semnarea Raportului lunar de constatare. Delegatarul sau Operatorul
au obligatia de a plati Compensatia datorata in termen de 15 zile de la comunicarea
facturii.

9.6. Compensatia nu poate depési Efectul financiar net.
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9.7 Delegatarul va realiza din surse proprii un Audit Tehnico-Economic privind
activitatea Operatorului, ce va fi finalizat pina la data de 15 martie a anului urmator
pentru anul precedent. Operatorului i se va pune la dispozitie raportul anual de audit
tehnico-economic, iar acesta are dreptul de a formula obiectiuni.

9.8. Operatorul va finaliza realizarea Auditului Financiar-Statutar pand la data de 28
februarie a anului urmator pentru anul precedent.

9.9. Pana la data de 10 martie a anului urmator, Operatorul va intocmi decontul anual
pentru calculul Compensatiei anuale, potrivit Anexei 8.2.

9.10. in cazul in care Compensatia acordata Operatorului pentru anul anterior este mai
mare decit Compensatia anuald calculatd potrivit art. 9.9 de mai sus, Operatorul va vira
in contul comunicat de Delegatar diferenta rezultaty, in termen de 30 de zile
calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale.

9.11. in cazul in care Compensatia acordata Operatorului pentru anul anterior este mai
micé decat Compensatia anuala calculata potrivit art. 9.9 de mai sus, Delegatarul va vira
in contul comunicat de Operator diferenta rezultatd, in termen de 30 de zile
calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale.

9.12. Partile vor datora dobanzi penalizatoare si penalitati de intarziere in conformitate
cu prevederile Codului de Procedura Fiscala in vigoare, in cazul in care nu vireazi la
timp sumele datorate in baza prezentului Capitol.

9.13. Operatorul poate solicita indexarea/renegocierea Costului unitar pe km. in cursul
anului, in conditiile prevazute in Anexele 10.1. si 10.2.

9.14.Modul de indexare al Costului unitar pe km este prevazut in Anexa 10.2.

9.15. Delegatarul va solicita Operatorului reducerea/renegocierea costului unitar pe km
aprobat prin Contract la finalizarea si receptionarea unor lucrari de investitii sau
achizitia de vehicule/echipamente care au ca efect o influenta sensibila asupra costurilor
Operatorului.

9.16. Fondurile acordate anual cu titlu de Diferente de tarif si de Compensatie vor fi
aprobate prin hotardrea Consiliului Local al Municipiului Constanta in functie de
estimarile initiale si vor putea fi supuse rectificarilor ulterioare de buget, in vederea
asigurarii necesarului de sume pana la sfarsitul anului.

9.17. Valoarea estimata anuala a Compensatiei cuvenitd Operatorului pe durata
Contractului este prezentata in Anexa 17.

9.18. Valoarea totala a prezentului Contract este de 211.982.848.07 Lei, fara TVA.

CAPITOLUL 10. TARIFE SI TITLURI DE CALATORIE

10.1. La propunerea Operatorului, Delegatarul va stabili Tarifele de calatorie, iar
Operatorul va incasa veniturile din vanzarea Titlurilor de célatorie pentru Serviciul
Public prestat de catre Operator pe raza administrativ-teritoriala a Municipiului
Constanta in baza prezentului Contract. '

10.2. La momentul intrdrii in vigoare a prezentului Contract, Operatorul va aplica
Tarifele de calatorie prevazute in Anexa 6.1.

10.3 Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vinzare a Titlurilor de
calatorie. In acest sens, Operatorul se obligad sa asigure emiterea Titlurilor de célatorie si



distribuirea acestora prin chioscurile proprii si prin intermediul altor operatori
economici - pe baza de contract, in conformitate cu prevederile din Anexa 6.3.

10.4 Elementele de identificare ale Titlurilor de caldtorie vor fi stabilite de catre
Delegatar potrivit legii.

10.5 Transportul public local de calatori prin curse regulate se va desfisura conform
legislatiei in vigoare $i a regulamentului de organizare si functionare a Serviciului
public de transport local aprobat prin Hotdrdrea Consiliului Local al Municipiului
Constanta nr. 411/2019, care prevede obligatiile calatorilor si suprataxa pentru
incélcarea acestor obligatii, inclusiv sanctiunile pentru calatorii care cilitoresc fird
Titlu de calatorie valabil.

10.6 Controlul calatorilor care folosesc transportul public local de persoane prin curse
regulate integrat pe teritoriul administrativ al Delegatarului (Municipiul Constanta) este
realizat de catre Operator prin personal propriu, impreuna cu agenti contraventionali
imputerniciti de Primarul Municipiului Constanta sau ai altor autoritati abilitate conform
reglementarilor in vigoare.

10.7. Operatorul este obligat sa dispuna de un numar suficient de controlori de Titluri de
calatorie, incepand cu data intrarii in vigoare a prezentului Contract. Operatorul se
obliga sa intreprinda toate actiunile de control necesare pentru reducerea numarului de
calatori care circuld fara Titlu de calatorie valabil pe traseele pe care acesta opereaza.

10.8 Tarifele de calatorie vor fi stabilite, modificate si ajustate potrivit prevederilor din
Anexa 6.2,

10.9 In termenul previzut prin Hotérarea Consiliului Local al Municipiului Constanta,
Operatorul este obligat sa aplice tarifele de calatorie aprobate.

CAPITOLUL 11. INVESTITII

I1.1 Investitiile in legatura cu prestarea Serviciului Public se realizeazd/finanteaza de
catre Operator in conformitate cu Programul de investitii al Operatorului, prevazut in
Anexa 3.1.

[1.2 Amortizarea si cheltuielile financiare aferente investitiilor realizate de Operator
conform Anexei 3.1 vor fi luate in considerare pentru calculul compensarii.

I'1.3 Investitiile din Programul de investitii al Delegatarului, prevazut in Anexa 3.2, sunt
realizate/finantate de cétre Delegatar. '

CAPITOLUL 12. SERVICIUL PUBLIC
12.1 Infrastructura de Transport

12.1.1 Infrastructura de transport reprezinta infrastructura tehnico - edilitara definitd de
art. 14 alin. (2) din Legea nr. 92/2007 si este formatd din infrastructura rutiera si
infrastructura de operare.

i.  Operatorul are dreptul si obligatia de a administra infrastructura de operare, care
reprezintd infrastructura de transport pusi la dispozitie de catre Delegatar in
scopul prestdrii Serviciului Public si infrastructura proprie utilizata pentru
prestarea Serviciului Public. Infrastructura de operare poate cuprinde autobaze.
garaje, ateliere, statii de spalare si igienizare, dispecerate §i dotdri speciale de
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urmarire §i coordonare in trafic a vehiculelor de transport, de interventie si de

depanare. |

ii. Delegatarul are dreptul si obligatia de a administra infrastructura rutiera.
Infrastructura rutierd constd in infrastructura de transport, utilizata de Operator
pentru efectuarea Serviciului Public (retea de drumuri, strazi, semafoare,
semnalistica rutiera, statii imbarcare si debarcare cilatori, instalatiile aferente
acestora, etc). Investitiile in legatura cu statiile de imbarcare si debarcare célatori
si instalatiile aferente acestora se realizeazd/finanteaza de catre Delegatar §i sunt
incluse in Programul de investitii al Delegatarului, prevdzut in Anexa 3.2,
Delegatarul avand dreptul de a incredinta realizarea acestora Delegatului, cu

mentinerea obligatiei de asigurare a finan{arii. |

12.1.2 Responsabilitatea intretinerii infrastructurii de operare (deszapezire, intreinere,
curdtenie si salubrizare etc.) este obligatia Operatorului.

12.1.3 Responsabilitatea intretinerii infrastructurii rutiere (deszdpezire, intrefinere
rigole, curatenie si salubrizare etc.) este obligatia Delegatarului sau a altor autoritati
publice competente.

12.1.4 Operatorul va intocmi un Program anual de intretinere si reparare a infrastructurii
de operare, pan la data de 15 noiembrie pentru anul urmdtor, cu scopul de a asigura
mentinerea infrastructurii de operare intr-o conditie tehnica optima, pe care il va mmlle
spre aprobare Delegatarului. Pentru primul an, Programul de intretinere si reparare a
infrastructurii de operare va fi elaborat in termen de maximum 2 luni de la data semnarii
contractului.

12.1.5 Independent de executarea Programului anual de intretinere si reparare a
infrastructurii de operare intocmit si aprobat potrivit clauzei 12.1.4 de mai sus,
Operatorul va asigura lucréri de reparatie ori de cate ori este necesar, in caz de accidente
rutiere ori alte cazuri de avarie a infrastructurii de operare, in cel mai scurt timp. dar nu
mai tarziu de S zile de la producerea evenimentului, in vederea asigurarii continuitétii si
sigurantei prestarii Serviciului Public.

12.2 Conditii de exploatare a sistemului de transport

Conditiile de exploatare a sistemului de transport de catre Operator sunt cele previzute
in Legea nr. 92/2007, in Normele de aplicare a acesteia §i actele normative prevazute in
Anexa | la prezentul Contract, precum si in Programul de circulatie si Programul de
transport, si se vor modifica odata cu legislatia aplicabila.

12.3 Planificarea Serviciului

12.3.1 Delegatarul este responsabil de planificarea Serviciului Public, inclusiv prin
intocmirea Programului de transport al Operatorului. In acest sens, Delegatarul va
transmite Operatorului, pana la data de 1 octombrie, propunerea pentru Programul de
transport pentru anul urmator. Pentru primul an, Programul de transport este prevazut in
Anexa 2,

12.3.2 Anterior datei de 15 octombrie, Operatorul va prezenta Delegatarului propuneri
scrise cu privire la eventualele amendamente la Programul de transport (incluzand
Programul de circulatie) pentru anul urmétor.
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12.3.3 Delegatarul va comunica Operatorului pana la data de | noiembri¢ daca
propunerile de modificare a Programului de transport al Operatorului sunt acceptate,
astfel incit Programul de transport si poata fi finalizat §i aprobat de citre Delegatar nu
mai tarziu de data de 15 decembrie. In situatia in care Delegatarul nu aproba Programul
de transport final pana la data de 15 decembrie, Operatorul va continua sa aplice
Programul de transport existent, iar Delegatarul va continua sa plateasca Compensatia in
baza Programului de transport al Operatorului existent.

12.3.4 Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un
an la altul cu mai mult de 10% in plus, sau 10% in minus, fatd de numarul de kilometri
din anul anterior, decét cu acordul expres scris al Operatorului.

12.3.5 Programul de transport va putea fi modificat oricind pe parcursul derularii
Contractului, unilateral de citre Delegatar, pe baza unor criterii obiective, fird a se limita
la analizele rezultate din sondaje de opinie, dezbateri publice, studii de trafic, necesitéi
generate de lucréri la infrastructura de transport, sau evenimente speciale. Operatorul are
obligatia de a implementa Programul de transport astfel modificat. in termen de
maximum 30 de zile de la primirea notificarii in acest sens de la Delegatar. Acordul
expres al Operatorului pentru noul Program de Transport este necesar in cazul in care
cererea depdseste capacitatea de transport, precum si atunci cidnd numdrul total de

. kilometri din Programul de transport astfel modificat variaza fatd de cel precedent, cu
mai mult de 10% in plus, sau 10% in minus.

12.4 Cerintele standard pentru vehicule

12.4.1 Operatorul va presta Serviciul Public pe raza administrativ-teritoriald a
Municipiului Constanta cu mijloace de transport:

i. Puse la dispozitie de catre Delegatar Operatorului pentru prestarea Serviciului
Public potrivit prezentului Contract; '

ii. Care se afld in proprietatea Operatorului (inclusiv cele achizitionate cont?orm
Programului de investitii al Operatorului, potrivit Anexei 3.1) sau a
Delegatarului (inclusiv cele achizitionate conform Programului de investitii al
Delegatarului, potrivit Anexei 3.2) ori detinute de Operator sau de Delegatar in
baza unor contracte de leasing.

12.4.2 Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului Public numai mijloace de
. transport care indeplinesc, cumulativ, urmétoarele conditii:

i.  respectd cerintele legale privind siguranta in trafic i protectia mediului:

ii.  detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul
prestarii Serviciului Public;

iii.  respectd specificatiile tehnice din Anexa 5.1: gi

iv,  sunt prevdzute in Anexa 5.2.

12.5 Siguranta
12.5.1 Operatorul este singurul responsabil de siguranta célatorilor sai.

12.5.2 Calatorii §i bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele
accidentelor de trafic. In acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia si mentine
valabile, pe toatd durata Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea cilatorilor si
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a bunurilor acestora. Delegatarul are dreptul de a verifica in orice moment polifele de
asigurare incheiate.

12.5.3 Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea
Serviciului Public trebuie sa respecte toate cerintele legale privind siguranta rutiera,
siguranta célatorilor si a conducatorilor vehiculelor.

12.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile Calatorilor

12.6.1 Indicatorii de performanta ce trebuie respectati de Operator §i monitorizati de
Delegatar sunt prezentati in Anexa 11 la Contract.

12.6.2 Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa |13.

12.6.3 Nerespectarea indicatorilor de performanta de catre Operator duce la aplicarea de
penalitati, in conformitate cu Anexa 11 din prezentul Contract.

12.6.4 Penalitatile vor fi retinute din garantia constituitd conform Capitolului 7 de mai
sus. In cazul in care garantia nu acopera totalitatea penalitatilor, suma rdmasa de plata
va fi retinutd din Compensatia lunara datorata de Delegatar.

12.6.5 In cazul neindeplinirii indicatorilor de performantd de cétre Operator,
Delegatarul va stabili in sarcina acestuia un plan de mdsuri pentru indeplinirea
indicatorilor, in termen de 30 de zile.

12.6.6 Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de
reclamatie pe panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe traseele din
Programul de Transport.

12.6.7 Operatorul va inregistra toate reclamatiile calatorilor indiferent de calea de
primire a acestora (direct, posta, posta electronicd) intr-un registru special pentru
reclamatii (“Registrul de Reclamatii”). Delegatarul are dreptul sa ceard in fiecare lund
un raport cu privire la Registrul de Reclamatii de-a lungul lunii anterioare.

12.6.8 Operatorul este obligat si raspunda reclamatiilor scrise ale calatorilor primite
direct, in termenul prevazut de si in conformitate cu legislatia in vigoare.

12.7 Controlul cilatorilor
|

12.7.1 Serviciul Public se va desfisura pe raza administrativ-teritoriala a Municipiului
Constanta conform legislatiei in vigoare si regulamentului de organizare si functionare a
serviciului de transport aprobat prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului
Constanta nr.411/2019, care prevede obligatiile calatorilor §i suprataxa pentru incélcarea
acestor obligatii, inclusiv sanctiunile pentru calatorii care caldtoresc fard bilet,
abonament sau alt Titlu de calatorie valabil.

12.7.2 Controlul célatorilor care folosesc transportul public local de persoane prin curse
regulate integrat pe teritoriul administrativ al Delegatarului (Municipiul Constanta) este
realizat de citre Operator, impreuna cu agenti contraventionali imputerniciti ai
Primarului Municipiului Constanta sau ai altor autoritati abilitate conform
reglementarilor in vigoare, in conditiile Legii nr. 92/2007, art. 45, alin. (1) si (2) si art,
46, conform prevederilor Caietului de Sarcini din Anexa 14.
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CAPITOLUL 13. DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

Fara a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul Contract
si in legislatia in vigoare, Operatorul va avea urmatoarele drepturi si obligatii: |

13.1 Autorizatii si licente

13.1 Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract Licentd
comunitara de transport / Autorizatie de transport valabilasi copii conforme ale acesteia
pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului Public pe raza administrativ-
teritoriala a Municipiului Constanta.

13.2 Operatorul are obligatia sa detina pe durata prezentului Contract Licentd de traseu
valabila pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului Public pe raza
administrativ-teritoriala a Municipiului Constanta.

13.2 Restrictii teritoriale

13.2.1 In conformitate cu articolul 5 (2) b) din Regulamentul C.E. 1370/2007,
Operatorul are dreptul de a presta Serviciul Public doar pe raza administrativ-
teritoriala a Delegatarului (Municipiul Constanta), fira a aduce atingere vreunei linii
de iesire sau altor elemente auxiliare Serviciului de transport care intrd pe raza unitatilor
administrativ-teritoriale vecine.

13.2.2 Operatorul, in calitatea sa de operator intern, are obligatia de a nu participa la
procedurile de licitatie ori negociere directd pentru prestarea de servicii publice de
transport local de persoane prin curse regulate in afara razei administrativ-teritoriale a
Delegatarului (Municipiul Constanta).

13.3 Restrictii privind prestarea altor activititi si servicii

13.3.1 Operatorul se incadreaza in art. 22 alin. (2) lit. b) din Legea nr. 92/2007, cu
modificarile si completarile ulterioare, si ale art. 5 alin. (2) din Regulamentul C.E.
1370/2007 si desfasoard activitdti din sfera furnizarii/prestarii serviciilor de utilitati
publice destinate satisfacerii nevoilor de interes public general ale utilizatorilor de pe
raza Municipiului Constanta, precum si in conformitate cu Anexa 9.

13.3.3 Operatorul tine contabilitatea in conformitate cu normele contabile si fiscale in
vigoare si potrivit Anexei 9.

13.4 Intretinere, reparatii si salubrizare a infrastructurii de operare si a
mijloacelor de transport

13.4.1 Operatorul are obligatia exploatdrii, intretinerii, repardrii si modernizarii
Serviciului Public si a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, potrivit
prevederilor prezentului Contract.

13.4.2 Operatorul are obligatia sa asigure operatiile de intretinere si reparatii necesare
parcului de mijloace de transport, stabilit prin Contract in Anexa 5.2, cu respectarea
reglementarilor legale in vigoare privind efectuarea acestor activitati.

13.4.3 Operatorul are obligatia sd efectueze intrefinerea curentd, reparatiile curente si
accidentale care se impun, la bunurile puse la dispozitie de cétre Delegatar, conform
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programelor de intretinere, reparatii, dotdri i investitii aprobate de aceasta. Costurile
aferente acestei activitati vor fi luate in considerare pentru calculul Cheltuielilor de
exploatare aferente Obligatiilor de serviciu public reglementate la Capitolul 9 de mai
sus, conform instructiunilor din Anexa 9.

13.4.4 Operatorul are obligatia si asigure intretinerea si reparatia infrastructurii de
operare in conformitate cu Programul anual de intretinere si reparare a infrastructurii de
operare intocmit si aprobat potrivit art. 12.1.4, precum si lucrarile accidentale care se
impun potrivit art, 12.1.5.

13.4.5 Operatorul are obligatia sa fundamenteze bugetul anual pentru intretinerea
curenta si reparatiile curente la bunurile puse la dispozitie de citre Delegatar, conform
Programului anual de intretinere si reparare a infrastructurii de operare aprobat de céitre
Consiliul Local al Municipiului Constanta.

13.4.6 Operatorul are obligatia sa asigure mentinerea stérii tehnice corespunzatoare si
curdtenia mijloacelor de transport folosite in prestarea Serviciului Public $i a
instalatiilor auxiliare acestora.

13.4.7 Operatorul are obligatia sa asigure, zilnic si ori de cdte ori este nevoie.
salubrizarea, spilarea §i dezinfectarea mijloacelor de transport, atét la interior, cat si la
exterior,

13.4.8 Operatorul are obligatia de a informa Delegatarul, cu 48 de ore inainte, in
legdturd cu efectuarea unor lucrari la infrastructura de operare folositd pentru prestarea
Serviciului Public.

13.4.9 Delegatarul are dreptul si solicite informatii cu privire la modul de intretinere,
exploatare si administrare a bunurilor puse la dispozitie de citre Delegatar pentru
realizarea Serviciului Public.

13.5 Siguranta si confortul Serviciului Public
13.5.1 Operatorul este singurul raspunzitor pentru siguranta si confortul calatorilor,

13.5.2 Operatorul are obligatia sa asigure prestarea Serviciului Public cu respectarea
prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare.

13.5.3 Operatorul are obligatia sa presteze Serviciul Public cu vehicule prevazute in
prezentul Contract si care indeplinesc conditiile prevazute in Anexa 5.1.

13.5.4 Operatorul va lua toate masurile pentru a asigura apararea calatorilor impotriva
infractiunilor si accidentelor rutiere, inclusiv, dar fara a se limita la, prin urmatoarele:

i.  Mentinerea iluminarii constante a m ijloacelor de transport;

il Afisarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum
trebuie acordata asistentd in cazuri urgente;

iii.  Luarea de misuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii
aparute in functionarea Serviciului Public,

13.5.5 Operatorul are obligatia sa asigure verificarile necesare, inainte de plecare, a
vehiculelor si soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele previzute de
legislatia aplicabila.

13.5.6  Operatorul are obligatia sia planifice efectuarea inspectiilor  tehnice
periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel incat si



asigure respectarea programului de circulatie si a prevederilor reglementdrilor legale in
vigoare privind siguranta rutiera.

13.5.7 Operatorul are obligatia si se asigure ¢a niciun caldtor nu are acces in interiorul
cabinei soferului, in situatia in care mijlocul de transport este dotat cu cabina pentru
sofer,

13.5.8 Operatorul are obligatia si se asigure ci vehiculele stationeaza numai in statii si
¢d usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

13.5.9 Operatorul are obligatia s& mentina in stare de functionare toate echipamentele de
sigurantd, inclusiv, dar fard a se limita la manere, balustrade, suporturi speciale.

13.5.10 Operatorul are obligatia sa se asigure ca soferii respectd intocmai prevederile
legislative relevante i sa implementeze masuri de imbunatatire a calificarii soferilor.

13.5.11 Operatorul are obligatia sa aplice normele de protectia muncii specifice
Serviciului Public.

13.6 Proceduri interne

13.6.1 Operatorul are obligatia de a intocmi proceduri interne, cu respectarea
prevederilor legale aplicabile, in termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentului
Contract, care se vor referi cel putin la:

i.  Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;
ii.  Administrarea si controlul bunurilor pierdute;
iii.  Administrarea reclamatiilor, intrebarilor si sugestiilor;
iv.  Codul de conduita al soferilor vehiculelor;
v.  Instructiuni privind prevenirea si combaterea savarsirii de infractiuni:

vi.  Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta,

13.7 Alte activititi in afara celor aferente Serviciului Public

13.7.1 Operatorul are dreptul sa desfasoare si alte activitati care nu fac obiectul delegarii
de gestiune, conform Anexei 9.

13.7.2 Costurile aferente acestor activitati nu intrd in calculul Compensatiei. Pentru
aceste activitati, Operatorul va tine o evidenta separata, cu contabilitate distinctd, pentru
fiecare serviciu prestat. Operatorul va implementa in realizarea evidentelor contabile
masuri de restrictionare si departajare a costurilor intre Obligatia de serviciu public si
activitatile comerciale, in conformitate cu Anexa 9.

13.7.3 Operatorul are dreptul si presteze activititi necesare pentru realizarea
Obligatiilor de Serviciu Public atribuite direct in cadrul acestui contract, si anume
intretinerea si repararea autovehiculelor proprii, cod CAEN Rev.(2)-4520, activititi de
testare si analize tehnice (1.T.P), cod CAEN Rev.(2)-7120,

13.7.4 Activitatile privind intretinerea si repararea autovehiculelor, cod CAEN Rev.(2)-
4520 si activitdti de testare si analize tehnice (L.T.P). cod CAEN Rev.(2)-7120 nu se vor
presta de Operator in scop comercial, pentru terti.
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13.7.5 Costurile aferente activitatilor de la art. 13.7.3 realizate exclusiv pentru scopul
Contractului intra in calculul Compensatiei.

13.7.6 Operatorul are dreptul si retind toate veniturile rezultate din prestarea de
activitati conform Art, 13.7.1, care nu fac obiectul delegarii de gestiune.

13.8 Cesiunea si subcontractarea

13.8.1 Operatorului ii este interzisd incheierea cu terfi de contracte de subdelegare a
Serviciului Public.

13.8.2 Operatorului ii este interzisa incheierea cu terti de contracte de cesiune a
drepturilor si obligatiilor rezultate din prestarea Serviciului public de transport local de
persoane prin curse regulate pe raza administrativ-teritoriald a Municipiului Constanta,
cu exceptia situatiilor permise de dispozitiile legale. '

13.8.3 Operatorului ii este interzisa subcontractarea, totala sau partiala, a serviciului
public de transport local de persoane. |

13.9 Activititi de Marketing

13.9.1. Operatorul are obligatia de a intocmi un plan de marketing coerent, pentru a
promova transportul de persoane prin curse regulate pe raza administrativ-teritoriala a
Municipiului Constanta, utilizarea Serviciului Public, cu scopul de a creste utilizarea
Serviciului Public si a imbunatati gradul de satisfactie a caldtorilor. Acesta va fi inaintat
odata cu Bugetul de Venituri si Cheltuieli al Operatorului.

13.9.2. Delegatarul aproba Planul de marketing propus de Operator odatd cu Bugetul de
Venituri si Cheltuieli aferent anului respectiv, iar Operatorul are obligatia sa il realizeze.

13.10 Informarea publicului

|
13.10.1 Operatorul are obligatia sd informeze permanent céldtorii cu privire la traseele,
programele de circulatie deservite, Tarifele de calatorie aplicate, precum §i modificarea
acestora.

13.10.2 Operatorul are obligatia sd produca si sa distribuie materiale informative cu
privire la traseele si programele de circulatie, modificarile acestora, Titlurile de calatorie
si punctele de vdnzare ale acestora, modul de cumparare, Tarifele de célatorie
practicate, obligatiile caldtorilor §i obligatiile Operatorului faa de calatori, precum si
sanctiunile pentru incalcarea acestor obligatii. '

13.10.3 Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in mijloacele de transport,
pe site-ul propriu al Operatorului i in mass-media. Informatiile publicate prin oricare
din aceste mijloace vor fi permanent actualizate.

13.10.4 Operatorul are obligatia sa editeze harti si pliante cu traseele mijloacelor de
transport si sa afiseze in fiecare statie orele de circulatie a mijloacelor de transport rutier
care trec prin statia respectiva, cel putin pentru conditii normale de trafic.

13.10.5 Operatorul are obligatia sa realizeze anunturi cu privire la schimbdrile
permanente sau temporare cu privire la Serviciul Public §i va intocmi campanii
publicitare pentru promovarea activitatii sale pe raza Delegatarului (Municipiul

Constanta).
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13.10.6. Costurile suportate de Operator in legaturd cu obligatiile mentionate la Art.
13.10 reprezinta costuri aferente Obligatiilor de Serviciu Public si constituie cheltuieli
eligibile in conformitate cu Anexa 9 la Contract.

13.11 Alte drepturi si obligatii aferente prestirii Serviciului Public

|
13.11.1 Operatorul are obligatia s& exploateze in mod direct, pe riscul §i pe raspunderea
sa, bunurile puse la dispozitie de catre Delegatar i sa presteze Serviciul Public care face
obiectul prezentului Contract pe raza administrativ-teritoriald a Municipiului Cons?anta.

13.11.2 Operatorul are obligatia si respecte obligatiile prevazute in prezentul Contract,
in Regulamentul pentru efectuarea transportului public local de persoane prin curse
regulate, in Caietul de sarcini al Serviciului public de transport local de persoane prin
curse regulate, si in legile in vigoare.

13.11.3 Operatorul are obligatia s@ puni la dispozitia Delegatarului toatd documentatia
solicitata pentru calculul lunar al Compensatiei §i pentru regularizarea anuala. '

13.11.4 Operatorul are obligatia sd plateascd redevenfa la valoarea prevazuta si la

termenele stabilite in prezentul Contract. |

13.11.5 Operatorul are obligatia sa constituie si sa reintregeasca garantia de buna
executie potrivit prevederilor Capitolului 7.

13.11.6 Operatorul va presta Serviciul Public pe raza administrativ-teritoriala a
Municipiului Constanta cu respectarea Programului de transport al Operatorului

previzut in Anexa 2.1. |

13.11.7 Operatorul are obligatia sa utilizeze bunurile de retur, bunurile de preluare si
bunurile proprii, prevazute in prezentul Contract, numai pentru asigurarea Serviciului
Public. Pe bunurile de retur vor fi afisate doar insemnele Municipiului Constanta si ale

operatorului. |

13.11.8 Operatorul are obligatia sa asigure continuitatea Serviciului Public pe raza
administrativ-teritoriala a Municipiului Constanta conform Caietului de sarcini si
Programului de transport al Operatorului.

13.11.9 Operatorul are obligatia sa asigure indeplinirea tuturor obligatiilor de
exploatare, a obligatiilor de transport i a obligatiilor tarifare.

13.11.10 Operatorul are obligatia sa plateasca pentru intreaga duratd a Contractului
taxele si impozitele datorate statului, precum si cheltuielile ce se ivesc cu privire la
asigurarea bunurilor puse la dispozitie de citre Delegatar. |

13.11.11 Operatorul are obligatia si permitd accesul liber §i nediscriminatoriu al
calatorilor la Serviciul Public si sd asigure respectarea drepturilor calatorilor prevazute
de legislatia aplicabila si de Hotdrarile Consiliului Local al Municipiului Constanta.

13.11.12 Operatorul are obligatia s fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru
investitii din surse proprii, conform Programului de investitii al Operatorului prevazut in
Anexa.3.l.

13.11.13 Operatorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeazd existenia sau
posibilitatea existentei unei cauze de naturd sd conduca la reducerea activitatii, sa
notifice de indatd acest fapt Delegatarului, in vederea ludrii masurilor ce se impun
pentru asigurarea continuitatii Serviciului Public pe raza administrativ-teritoriala a
Municipiului Constanta.



|
13.11.14 Operatorul are obligatia sd asigure accesul organelor de control ale
Delegatarului la informatiile privind executarea Serviciului Public si modul de
exploatare a mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente si a bunurilor puse la
dispozitie de citre Delegatar.

13.11.15 Operatorul are obligatia sa plateasca despdgubiri persoanelor fizice sau
juridice pentru prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale si/sau

contractuale, avand in vedere si politele de asigurare incheiate. |

13.11.16 Operatorul are obligatia sd asigure finantarea pregatirii profesionale §i
efectuarea examindrilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor
legale.

13.11.17 Operatorul are obligatia sa preia de la Delegatar. pe baza de proces-verlgal de
predare-primire, mijloacele de transport, infrastructura aferentd si orice alte bunuri puse
la dispozitie de catre Delegatar.

13.11.18 La incetarea Contractului prin ajungere la termen, Operatorul are obligatia sa
restituie Delegatarului in deplina proprietate bunurile de retur, in mod gratuit si libere de
orice sarcini, cu uzura normala proportionala cu durata utilizarii.

13.11.19 La incetarea Contractului, Operatorul are obligatia si predea Delebatarulw in
deplina proprietate bunurile de preluare pe care aceasta le solicitd, contra ptatn unei
compensatii egald cu valoarea contabild actualizata,

13.11.20 Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decat prin
ajungerea la termen ori fortd majord, sd asigure continuitatea prestdrii Serviciului
Public, in conditiile stipulate in Contract, pana la preluarea acestuia de catre Delegatar

sau de catre un alt operator, dar nu mai mult de 90 de zile.
|

13.11.21 In vederea asiguririi transportului in comun al persoanelor cu handlcap
Operatorul are obligatia ca, in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, sd adapteze toate
mijloacele de transport in comun folosite in prestarea Serviciului Public pe raza
administrativ-teritoriald a Municipiului Constanta pentru a facilita accesul neingradit al
persoanelor cu handicap la transport si cilatorie.

13.11.22 Operatorul are obligatia si respecte conditiile impuse de natura bunurilor §i
Serviciului Public (materiale cu regim special, conditii de sigurantd in exploatare,
protecfia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea §i protejarea
patrimoniului).

13.11.23 Operatorul are obligatia sa respecte normele legale, privind atestarea,
calificarea si licentierea personalului. |

13.11.24 Operatorul are obligatia sa detind la sediul social documentele prevazute de
lege.

|

13.11.25 In cazul in care continuarea activitdtii ar conduce la crearea de importante
prejudicii patrimoniului incredingat spre administrare. Operatorul are dreptul s notifice
Delegatarului si sd solicite acestuia intreprinderea de masuri pentru solutionarea
cauzelor. Notificarea se va face in scris, in termen de § zile lucratoare de la constatarea
cauzelor, va evidentia si evalua riscurile generate de continuarea activitatii in conditiile

aparute. |

13.11.26 Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul local de persoane
infrastructura publica (strazi, pOdLll‘l pasaje denivelate, mobilier stradal. terenuri, sta;u
de imbarcare —debarcare, etc.) si instalatiile auxiliare aferente acesteia.



13.11.27 Pe durata prezentului Contract, Operatorul beneficiaza de Drept exclusiv pe
traseele atribuite.

13.11.28 Operatorul are dreptul si solicite Delegatarului schimbarea, anularéa sau
addugarea de noi trasee sau schimbarea Programului de transport al Operatorului, iar
Delegatarul va initia, dacd considerd necesar, aprobarea unui alt Program de Transport,
modificat. |

13.11.29. Extinderea programului de transport prin adaugarea de noi trasee care sa fie
operate de catre Operator se face prin acordul partilor, materializat prin act aditional la
prezentul Contract, in masura in care dispozitiile legale permit. In cazul in care traseele
adaugate nu pot fi operate de Operator potrivit prezentului Contract, Delegatarul va
organiza o procedura competitiva de atribuire a unui contract de delegare a gestiunii
serviciului public de transport local de persoane prin curse regulate pentru traseele
respective.

13.11.30 Operatorul are dreptul sa efectueze, cu informarea §i aprobarea Delegatarulul
modificari temporare (suspendari, limitari, micsorarea frecveniei de circulatie, devieri
de traseu etc.) in deservirea unor trasee, atunci cand aceste modificari sunt necesare in
caz de avarii sau pentru executarea unor lucrdri la infrastructura rutierd. In cazuri
exceptionale, Operatorul poate efectua imediat modificarile necesare, astfel incét sa se
asigure continuitatea Serviciului Public pe raza administrativ-teritoriald a Mumcaplulul
Constanta, dar numai sub conditia informdrii ulterioare a Delegatarului.

13.11.31 Operatorul are dreptul sa propund Delegatarului modificarea si/sau
completarea prezentului Contract, in cazul modificarii reglementarilor gi/sau a
conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia. |

13.11.32 Operatorul are dreptul de a incasa contravaloarea suprataxei de céldtorie
aplicate calatorilor care circuld fard Titlu de calatorie valabil ori cu titlu de calatorie
validat necorespunzitor, potrivit Anexei 15 la Contract.

CAPITOLUL 14. DREPTURILE SI OBLIGATIILE DELEGATARULUI

Fard a aduce atingere celorlalte drepturi §i obligatii ale Delegatarului, prevazute in
prezentul Contract i in legislatia in vigoare, Delegatarul are urmatoarele drepturi si
obligatii:

14.1 Infrastructura publici

|
14.1.1 Delegatarul are obligatia sd informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte,

legdturd cu efectuarea unor lucrdri la infrastructura rutierd pe traseele cuprinse
Programul de transport.

in
in

14.1.2 Delegatarul are obligatia si asigure conditii de sigurantd in vederea prevenirii
riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de drumuri bine
intretinutd, semnalizare corespunzitoare, drumuri iluminate si semafoare.

14.1.3 Delegatarul are obligatia sa asigure starea tehnicé corespunzitoare a carosabilului
de pe intreaga retea de trasee cuprinse in Programul de transport, a trotuarelor din zona
statiilor de oprire a mijloacelor de transport, semnalizarea rutierd si in statii, 1lummarea
zonelor statiilor si a trecerilor de pietoni precum §i marcarea statiilor.

14.1.4 Delegatarul are obligatia sa elaboreze masuri pentru a asigura prioritatea si libera
circulatie a vehiculelor aferente prestarii Serviciului Public.
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14.1.5 Delegatarul are obligatia s& colaboreze activ cu Departamentul rutier din cadrul
Politiei pentru a asigura prioritatea i libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii
Serviciului Public.

14.2 Controlul exercitat asupra Operatorului

14.2.1 Delegatarul are dreptul si verifice §i si controleze periodic modul de realil_zare a
Serviciului Public pe raza administrativ-teritoriala a Municipiului Constanta §i de
indeplinire a Obligatiilor de serviciu public de catre Operator, inclusiv a vehiculelor,
echipamentelor si instalatiilor folosite de Operator, in prezenta unui reprezentant al
acestuia.

14.2.2 In urma fiecarei verificari se va intocmi un proces-verbal in douad exemblarc.
unul pentru fiecare Parte, semnate de catre cele doud Parti. In procesul-verbal se vor
specifica timpul si locul inspectiei, obiectul controlului, masurile propuse, termenele de
solutionare, precum si obiectiile Operatorului, daca este cazul. Delegatarul va solutiona
obiectiile Operatorului in termen de cel mult 30 de zile, cu exceptia cazului in care
partile agreeaza altfel.

14.2.3 inainte de data de 30 iunie, Operatorul are obligatia de a furniza Delegatarului un
raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situafiile financiare aprobate de
un Auditor certificat independent. |

14.2.4 Pana la sfarsitul fiecdrei perioade de 12 luni din durata Contractului, Operatorul
are obligatia de a prezenta, la solicitarea Delegatarului, un raport al vanzarilor de bilete
si abonamente §i al numdrului de calatorii efectuate in perioada respectiva.

14.2.5 Operatorul are obligatia de a prezenta lunar, pénd la data de 15 a fiecarei luni, un
raport cu informatiile pe baza carora Delegatarul poate evalua trimestrial respectarea
indicatorilor prevazuti in Anexa 11, si in conformitate cu metodologia descrisa la Anexa
13.

14.2.6 Operatorul are obligatia de a asigura accesul Delegatarului la orice informatii
privind prestarea Serviciului Public pe raza administrativ-teritoriala a Municipiului
Constanta i cu privire la exploatarea bunurilor puse la dispozitie de catre Delegatar, in
termen de 5 zile lucratoare de la cererea Delegatarului.

14.2.7 Delegatarul are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru remedierea oricérei
incalcari a obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

14.2.8 Delegatarul are dreptul de a adopta programe de mdsuri ca urmare a
neindeplinirii indicatorilor de performanta de catre Operator si de a aplica sanctiunile

prevézute in prezentul Contract. |

14.2.9 Delegatarul are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul in
care sunt gestionate reclamatiile célatorilor.

14.2.10 Pe perioada deruldrii prezentului Contract, Delegatarul organizeazd si
finanteazi evaluarea indicelui de satisfactie a pasagerilor.

14.2.11 Evaluarea gradului de satisfactie al célatorilor se va face in baza metodologiei
prezentate in Anexa 12. Pe durata prezentului Contract, Indicele de Satisfactie a
Pasagerilor nu va fi luat in considerare drept indicator de performanta a serviciului, in
conformitate cu Anexa | 1.

14.2.12 Pe baza sondajelor si controalelor efectuate, Delegatarul are dreptul de a emite
instructiuni  obligatorii cétre Operator pentru imbunatatirea Serviciului Public:
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Rezultatele sondajelor si controalelor trebuie utilizate pentru actualizarea nivelurilor
indicatorilor de performanta si actualizarea Programului de transport al Operatorului.

CAPITOLUL 15. POLITICA PRIVIND RESURSELE UMANE SI PROTECTIA
SOCIALA '

Politica privind resursele umane si protectia sociald va fi realizata potrivit Anexei 16.

CAPITOLUL 16. FORTA MAJORA

16.1 Prin forta majora se intelege orice eveniment extern ce se incadreaza in prevederile
art. 1351 Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil §i inevitabil, independent de vointa
partilor, inclusiv, dar fird a se limita la inundatii, cutremure, alte calamitati naturale, i
care, survenind dupa incheierea Contractului, impiedica sau intarzie, total sau partial,
indeplinirea obligatilor izvorand din Contract.

16.2 Niciuna dintre Parti nu raspunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in
mod necorespunzitor, total ori partial, a oricarei obligatii care ii revine in baza
Contractului, dacd neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiei
respective este cauzata de un eveniment de forta majord.

16.3 Partea care invoci forta majora va fi exoneratd de raspundere numai in masura si
pentru perioada in care indeplinirea obligatiilor este impiedicatd sau intarziata de
situatia de fortd majora.

16.4 Aparitia forfei majore se va comunica celeilalte Parti in termen de cel mult 3/ zile
prin telefon, sau in modalitatea de realizare a comunicarilor intre Parti potrivit
prezentului Contract, urmatd de o scrisoare recomandatd cu mentiunea constatdrii
evenimentelor de acest gen, de citre organele competente, in prezenta Pértilor. In caz de
forta majord, comunicata si constatatd in conditiile de mai sus, executarea obligatiilor
Partilor se decaleaza in consecin{d cu perioada corespunzitoare acesteia, cu meniunca
ca nici una din Parti nu va solicita penalitati pentru intrzierile in executarea
Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia comunicirii probei fortei majore nu va
fi exonerata de raspundere pentru prejudiciile cauzate de neexecutarea si/sau executarea
necorespunzitoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de forta majora.

16.5 Partea afectatd de un caz de forta majord este obligata s intreprinda, fara intarziere
si in limita posibilului, orice mésuri necesare in vederea minimizarii efectelor negative
produse de evenimentul de fortd majord. De asemenea, Partea afectata de evenimentul
de forta majora este obligata sa reia indeplinirea obligatiilor contractuale si sa notifice in
scris catre cealalta Parte despre aceasta, de indatd ce evenimentul de fortd majora
inceteaza,

16.6 Executarea Contractului va fi suspendatd pe perioada de actiune a forfei mqicli,re.
dar fira a prejudicia drepturile ce li se cuveneau Partilor pana la aparitia acesteia sau
obligatiile deja scadente. In cazul disparitiei sau imposibilitatii obiective de exploatare a
bunurilor de retur pentru o perioadd mai mare de 30 de zile, datorata fortei majore,

Partile vor conveni asupra continuitatii sau incetdrii Contractului. |

16.7 Pe perioada aparitiei evenimentului de forta majora Operatorul este in drept |sa
suspende sau sa limiteze furnizarea/prestarea Serviciului Public, fard plata vreunei
penalizari, cu un preaviz de 5 zile, in masura in care natura evenimentului de forta
majora permite o astfel de notificare prealabila. Operatorul nu rdspunde faia de



utilizatori pentru intreruperea furnizarii/prestarii Serviciului Public sau pentru calitatea
acestuia, in cazuri de fortd majora.

16.8 Daca forfa majord actioneazd sau se estimeaza ca va acfiona pe 0 perioa&ﬁ mai
mare de 2 luni, fiecare Parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin
drept a Contractului, fird ca vreuna dintre ele sa pretindd daune-interese.

CAPITOLUL 17. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA
ECHILIBRULUI CONTRACTUAL

17.1 Raporturile contractuale dintre Delegatar si Operator se bazeazd pe principiul
echilibrului financiar al delegdrii intre drepturile care ii sunt acordate Operatorului si
obligatiile care 7i sunt impuse.

17.2 In vederea mentinerii echilibrului contractual, in cazul in care pe parcursul
executdrii Contractului, apare o situatie caracterizatd prin indeplinirea cumulativa a
conditiilor urmétoare:

|
a) schimbarea exceptionald a imprejurdrilor existente la data incheierii
Contractului; '

b) schimbarea imprejurarilor nu a fost §i nici nu putea fi, in mod rezonabil, avuta in

vedere de citre Parte la data incheierii Contractului; |

¢) Partea nu si-a asumat riscul schimbarii imprejurdrilor si nici nu putea fi in mod
rezonabil considerata ca si-ar fi asumat acest risc,

. - . . v ays | .
d) schimbarea imprejurdrilor duce la crearea unui dezechilibru contractual prin
ingreunarea semnificativi a obligatiilor uneia dintre Parti, ,

la solicitarea oricarei Pirti se va proceda la renegocierea Contractului.

17.3 Dacd renegocierea nu duce la restabilirea echilibrului contractual ori Pértile nu
ajung la un acord intr-un termen rezonabil, disputa urmeaza si fie solu;ionaié de
instantele judecitoresti, care pot dispune incetarea contractului sau modificarea acestuia
in sensul distribuirii in mod echitabil intre parti a pierderilor si beneficiilor ce rezultd
din schimbarea circumstantelor.

CAPITOLUL 18. CONDITII SUSPENSIVE DE INTRARE IN VIGOARE A
CONTRACTULUI

18.1 Urmatoarea conditie reprezintd conditie suspensiva de intrare in vigoare a
Contractului, iar prezentul Contract va intra in vigoare la data indeplinirii conditiei de
mai jos si va produce efecte numai in cazul in care: I

i.  Operatorului i se atribuie Licentd de traseu pentru fiecare dintre autobuzele care
opereazi pe traseele atribuite potrivit Programului de transport al Operatorului
emisd de catreautoritatea de autorizare sau serviciul de specialitate din cadrul
Primariei Municipiului Constanta, in termen de 30 de zile de la data semnarii
Contractului. |
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CAPITOLUL 19. INCETAREA CONTRACTULUI |

19.1 Prezentul Contract inceteazi la expirarea duratei Contractului, cu exceplia
cazurilor de prelungire sau incetare inainte de ajungere la termen ca urmare a
prevederilor Contractului. '

Partile pot decide incetarea inainte de termen a Contractului pe baza acordului lor de
vointa exprimat in scris, in situatia in care Delegatarul atribuie Operatorului un contract
privind delegarea Serviciului Public pe raza administrativ-teritoriald a Municipiului
Constanta cu indeplinirea cerintelor de publicitate prevdzute la Art 7 par 2 din
Regulamentul CE Nr. 1370/2007 sau in orice altd situatie.

19.2 Delegatarul are dreptul si denunte unilateral Contractul, cu un termen de preaviz
de 30 de zile si cu plata unei despagubiri juste i prealabile catre Operator, in cazul in
care interesul national sau local o impune. '

19.3 Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauza de for{d majord, a bunurilor
de retur sau a unei par{i importante din acestea ori in cazul imposibilitatii obiective a
Operatorului de a le exploata pe o perioadd mai mare de 30 de zile, prin renuntare, fara
plata unei despagubiri, sub rezerva dispozitiilor art. 16.6 din Contract.

|
19.4 Urmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului constituie incalcari grave ale
obligatiilor contractuale si dau dreptul Delegatarului sa rezilieze Contractul, cu
respectarea procedurii mentionate la art. 19.8 de mai jos:

a) Acumularea unor datorii scadente la plata redeventei reprezentand echivalentul
valorii acesteia pentru o perioada de 6 luni; I

b) incalcarea masurilor stabilite potrivit prevederilor prezentului Contract,
notificate de Delegatar, si neimplementarea masurilor de remediere in termenul
stabilit prin notificarea Delegatarului de 5 ori intr-un an calendaristic:

¢) Operatorul nu adoptd programe de masuri care sa respecte conditiile contractuale
si care si asigure atingerea indicatorilor de performantd asumati prin Contract,
atunci cind acest lucru este necesar potrivit prevederilor Contractului;

d) Operatorul totalizeaza un numdir de 10 incdlcari majore ale indicatorilor de
performantd, in decursul unui an, potrivit Anexei 11; '

e) Operatorul nu asigurd prestarea Serviciului Public pe raza administrativ-
teritoriald a Municipiului Constanta in conditii de continuitate, potrivit
Contractului, ori intrerupe efectuarea serviciului pentru o perioada de cel putin
10 zile, fird a fi incident vreun eveniment de forta majord;

f) Pierderea valabilitatii uneia sau mai multor Licente de traseu

g) Operatorul incalca interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si
obligatiilor izvoréte din Contract sau subcontractare;

h) Operatorul nu asigurd intretinerea corespunzitoare a bunurilor de retur ori a
celor de preluare, provocéndu-le degraddri semnificative sau incalca restrictia de
instrainare a bunurilor de preluare pe durata Contractului; '

i) Operatorul nu constituie sau nu reintregeste garantia stabilita la Capitolul 7 din
Contract.

19.5 Pierderea valabilitatii Licentei comunitare de transport / Autorizatiei de transport
are drept consecintd pierderea calitafii de operator de transport rutier, situatie care
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|
conduce la rezilierea de plin drept a Contractului, fird somatie sau punerea in intarziere
a Operatorului si fird interventia instantelor de judecatd sau a altor organe de jurisdictie.

19.6 Operatorul poate rezilia Contractul pentru acte, fapte sau omisiuni ale
Delegatarului care reprezintd incilcari grave ale obligatiilor contractuale de citre
Delegatar. Sunt considerate incalcdri grave ale obligatiilor contractuale de catre
Delegatar acumularea unor sume scadente, reprezentdnd Compensatie sau Diferente de
tarif, cu o valoare totala mai mare de 500.000 lei.

19.7 Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel. orice notificare de incetare a
Contractului va fi facuta de Partea prejudiciata prin transmiterea unei notificari in acest
scop Partii in culpa (“Notificarea de incetare”).

19.8 Inainte de transmiterea Notificarii de incetare, Partea prejudiciata va cohvoca
Partea in culpa la negocieri, prin transmiterea unei notificari (“Notificarea de
negociere”), in vederea incercarii de solutionare a diferendului pe cale amiabild.
Notificarea de negociere va indica cel putin urmétoarele elemente:

i.  Data si locul unde vor avea loc negocierile;
ii.  Obligatiile pretinse neindeplinite: gi

iii.  Termenul in care se asteaptd remedierea obligatiilor incalcate (termen care nu
poate fi mai mic decit termenul mentionat in Contract, in cazul in care efcista.
sau un termen rezonabil stabilit in functie de natura si gravitatea incalcarii, in
cazul in care nu exista un termen mentionat in Contract, pentru fiecare situatie

de neindeplinire in parte).

19.8 Daca (i) Partea in culpd nu se prezintd la negociere, asa cum aceastd intdlnire a fost
convocata conform prezentului Contract, sau (ii) negocierea nu conduce la solufionarea
diferendului, sau (iii) Partea in culp nu isi indeplineste toate obligatiile pretinse a fi
neindeplinite in termenul stabilit, conform celor decise in procesul de negociere, Partea
prejudiciaté are dreptul si transmita Partii in culpa Notificarea de incetare. '

19.9 Daca (i) Partea prejudiciata renunta la pretentiile din Notificarea de negociere!, sau
(ii) Partea prejudiciata nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciatd nu va avea dreptul
sd transmitd o Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de
negociere, cu exceptia situatiei in care este reluata procedura de la art. 19.8 de mai sus.

19.10 In situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale
amiabila Partile nu decid prin vointd comund nici continuarea Contractului, nici
incetarea Contractului, Partea prejudiciatd va transmite Partii in culpa Notificarea de
incetare si se va adresa instantei competente pentru stabilirea cuantumului prejudiciului.
Prezentul Contract inceteaza la data mentionata in cuprinsul Notificarii de Incetare, fara
nicio alta formalitate prealabila si fara interventia instantelor judecatoresti. Pentru
evitarea oricarui dubiu, remedierea incalcarilor anterior datei mentionate in cuprinsul
Notificarii de Incetare nu afecteaza incetarea prezentului Contract. '

19.11 La incetarea Contractului, indiferent de motiv:

i.  Drepturile si obligatiile Partilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia
cazului in care Contractul prevede altfel; |

ii. Delegatarul va avea dreptul de a dobandi bunurile de preluare, in schimbul platii
cédtre Operator in termen de 60 de zile de la incetarea Contractului, a unei
compensatii egale cu valoarea contabild actualizata a bunurilor de preluare.
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19.12 La incetarea Contractului prin ajungere la termen, Operatorul va transmite de plin
drept. gratuit si libere de orice sarcini, Delegatarului Contractante bunurile de retur.

19.13 La incetarea Contractului altfel decat prin ajungere la termen, Operatorul va

transmite de plin drept si libere de orice sarcini, Delegatarului bunurile de retur, iar
Delegatarul va achita Operatorului valoarea neamortizata a acestora in termen de 60 de
zile de la data incetarii. Prevederile prezentei clauze nu afecteaza dreptul |Partii
prejudiciate de a primi despagubiri de la Partea din culpa, in functie de motivul mq:etarn
prezentului Contract.

19.14 Operatorul se obligd ca, la incetarea Contractului din alte cauze decdt prin forta
majord, si asigure continuitatea prestdrii Serviciului Public pe raza administrativ-
teritoriald a Municipiului Constanta, in conditiile stipulate in Contract, pana la data
desemndrii noului operator, dar nu mai mult de 90 de zile.

CAPITOLUL 20. RASPUNDEREA CONTRACTUALA |

20.1 Nerespectarea doveditd de catre Parti a obligatiilor contractuale prevézutc in
Contract atrage raspunderea contractuald a Partii in culpa.

20.2 Delegatarul are dreptul si sanctioneze §i s& penalizeze Operatorul in cazul in care
acesta nu presteaza Serviciul Public la parametrii de performanta, eficientd si calitate la
care s-a obligat prin prezentul Contract §i reglementdrile legale in vigoare, ofi nu
asigurd continuitatea serviciului. '

20.3 Operatorul este obligat la plata de despdgubiri catre Delegatar pentru
neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupd cum urmeaza: |

i.  1.000 lei/incalcare pentru neaplicarea mdsurilor impuse de catre Delegatar in
termenul prevdzut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul de
executare a Contractului sau evaludrii modului de realizare a operdrii:

ii. 500 lei/[per unitate de timp] pentru nerespectarea altor termene prevazute in
Contract, altele decat cele de la punctul (i) de mai sus;

iii. 500 lei/incalcare pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de calaton
decat cele stabilite prin Contract si caietul de sarcini;

iv. 500 lei/incalcare pentru nerespectarea programului de vanzare a Titluriloul. de
cilatorie prevazut in Anexele 6.3.1.. 6.3.2 5i 6.3.3.

v.  1.000 lei/incalcare pentru nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijloacelor
de transport si a mediului (pastrarea curateniei la capetele de traseu si in statiile

de imbarcare/ debarcare).

20.4 Pentru orice alte prejudicii dovedite, cauzate de incilcarea oricaror altor obligatii
stabilite in Contract, Partea in culpa este obligata la daune-interese, potrivit principiului
repardrii integrale a prejudiciului.

CAPITOLUL 21. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

21.1.1 Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti.
exprimat intr-un act aditional.

21.1.2 Revizuirea anuala a nivelului indicatorilor de performanta, potrivit Anexei 11, nu
este consideratd o modificare a Contractului,
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21.2 Modificiri Unilaterale efectuate de Delegatar |

21.2.1 Delegatarul poate modifica unilateral orice parte a Contractului din mome
exceptionale legate de interesul public local, cu notificare prealabild transmisa cu 30 de
zile inainte cétre Operator,

21.2.2 In cazul in care modificarea unilaterald a Contractului de catre Delegatar ii aduue
prejudicii Operatorului, acesta din urmé are dreptul si primeascd o justd despéagubire in
termen de 30 de zile de la dovedirea prejudiciului suferit. in cazul dezacordului intre
Parti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea despagubirii, acestea vor fi
stabilite de catre instanta judecitoreasca competentd. Dezacordul Pértilor nu poate in
niciun caz s permitd Operatorului sd suspende executarea obligatiilor stabilite in
Contract.

21.2.3 Programul de transport mentionat in Anexa 1 la caietul de sarcini poate fi
modificat de Delegatar, prin hotararea Consiliului Local, dacd acest fapt este justificat
din punct de vedere tehnic i comercial, cu notificarea Operatorului cu cel putin 30 de
zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificarile solicitate de

Delegatar, cu exceptia cazului in care cererea depdseste capacitatea de transport. |
|

21.3 Modificiri solicitate de Operator privind Capacitatea Serviciului I

21.3.1 Schimbarea, anularea sau adiugarea de noi trasee sau schimbarea Programului de
transport al Operatorului pot fi solicitate Delegatarului de catre Operator, care va iniia,
daca considerd necesar, aprobarea unui alt Program de Transport modificat.

21.4 Alte modificari

21.4.1 In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu Iegislla;ia
sau reglementdrile din Romania sau din Uniunea Europeana, Contractul va fi modiflicat
de Parti, prin incheierea unui act aditional. Acest lucru nu va afecta valabilitatea

celorlalte clauze ale Contractului.

21.4.2 Orice deficiente sau contradictii ale clauzelor cuprinse in prezentul Contract pot
fi rectificate ca urmare a negocierii de catre Pérti a modificarilor necesare, in cel mai
scurt timp posibil, in conformitate cu scopul Contractului.

CAPITOLUL 22. LITIGII

22.1 Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutionarii pe cale amlabllﬁ
a conflictelor dintre acestea, decurgand din executarea Contractului.

22.2 Dacié exista vreo disputd, controversa sau pretentie care rezultd din sau in legalura
cu prezentul Contract, incalcare, incetare, sau anulare a Contractului, Partea cézuta in
pretentii are obligatia sa notifice cealalta Parte in legiturd cu pozitia sa impreuna cu
propunerea de conciliere directa.

22.3 In cazul aparitiei unei dlspule aceasta nu indreptiteste Operatorul sa suspende
prestarea Serviciului Public ori Delegatarul si suspende executarea obligatiilor sale.
potrivit prezentului Contract.
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22.4 In cazul in care o disputd nu este solutionata in termen de 45 de zile din momentul
in care Partile au inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale amiabild, sau
dacd asemenea negocieri nu sunt incepute in termen de 45 de zile de la notificarea
oficiala a disputei de catre una dintre Pirti celeilalte Parti, acestea se vor adresa instaniei
judecdtoresti competente.

CAPITOLUL 23. LEGEA APLICABILA

23.1 Prezentul Contract, precum si orice dispute sau cereri rezultate din ori in legaturd
cu prezentul Contract ori cu incheierea acestuia (inclusiv dispute sau cereri
extracontractuale) sunt guvernate si interpretate in conformitate cu legea roména.

23.2 Prezentul Contract se completeaza cu prevederile Codului civil §i cu reglementérile
legale speciale in materia transportului public local de persoane prin curse regulate.

CAPITOLUL 24. ALTE CLAUZE

|
24.1 Operatorul nu are dreptul s participe pe intreaga duratd a Contractului de delegare
a gestiunii, la licitatiile organizate de alte unitdti administrativ — teritoriale pentru
delegarea serviciului public de transport local.

24.2 Orice notificare, adresa, sau cerere facuta in legatura cu executarea Contractului va
fi efectuata in scris, in limba romana.

24.3 Toate notificarile, adresele, cererile sau alte comunicari vor fi transmise prin fax si
vor fi confirmate in mod prompt prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire la
adresa Partii destinatare.

24.4 Data primirii de catre destinatar a oricarei notificari sau comunicdri transmise prin:
(i) scrisoare recomandati cu confirmare de primire, va fi data inscrisa pe confirmarea de
primire, de catre oficiul postal de la destinatie; (ii) fax, va fi data expedierii inscrisé in
raportul atestind tansmiterea prin fax. In situatia in care faxul nu a fost expediat intr-o zi
lucratoare, sau nu a fost expediat in intervalul orar 9-17, data receptionarii se considera
a fi urmdtoarea zi lucratoare.

24.5 Toate notificdrile si comunicarile efectuate in legaturd cu prezentul Contract vor fi
considerate valabile numai daca au fost efectuate la urmétoarele adrese: |

Catre Delegatar la: Catre Operator la:

Adresa; str. Mihaileanu nr. 10 Adresa: str.Industriald nr. 8 |
In atentia: doamnei Raluca Georgescu,In atentia: domnului Nicolae Bogdan
Director executiv D.G.S.P Nita, Director General

Fax: 0241488168 Fax:

CAPITOLUL 25. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

25.1 Clauzele minime obligatorii ale prezentului Contract sunt cele stabilite in Legea nr.
51/2006 a serviciilor comunitare de utilititi publice si in Regulamentul (CE) Nr. 1370/
2007.

25.2 Limba care guverneaza Contractul este limba romana.
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In toate problemele care nu sunt prevdzute in prezentul Contract, partile se supun
prevederilor legislatiei specifice in vigoare.

25.3 Anexele de la | la 17 fac parte integranta din prezentul Contract.

25.4 Capitolele referitoare la drepturile si obligatiile partilor se completeaza cu
prevederile reglementérilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile in raporturile
dintre autorititile administratiei publice locale §i operatorii de transport rutier care
efectueaza servicii publice de transport local de persoane prin curse regulate.

Prezentul contract a fost semnat astazi, O‘Z “lzu ’in 2(doud) exemplare originale,
din carel(unu) exemplar pentru Delegatar §i 1(unu) exemplar pentru Operator.

DELEGATAR, OPERATOR,

MUNICIPIUL CONSTANTA S.C. CT BUS S.A.
PRIMAR

CONSTANTA

EXECUTIV
INANCIARA

Maréeia OIU /QO IC
Mariana socmw
/

DIRECTOR EXECUTIV D.G.S.P

Raluca GEORGESCU
%,1 DIRECTOR T ?
Gevat BARI

DIRECTOR ADIJ. D.A.
Fulvia Antonela DINE

SERVICIUL JURIDIC,
\ (4 .
VIZAT C.F.P. / lon Marcel NISTOR, |
DIRECTOR ADJ. DIR. FINANCIARA
G .
eorgeta GHEORGHE : VIZA C.F.P.P..

Anisoara PETRE
SERVICIUL JURIDIC
¢.j. Maria _GUFI
U
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Anexe la Contract

Urmaitoarele anexe vor constitui parte integranta a Contractului:

Anexa | — Legislatia cu Privire la Transportul Public Local de Persoane

Anexa 2 — Program de Transport

Anexa 2.1 Programul de transport pentru Reteaua de Autobuze pe anul 2019

Anexa 2.2 - Program de Circulatie Autobuze

Anexa 3 — Programul de Investitii

Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului

Anexa 3.2 - Programul de Investitii al Delegatarului

Anexa 3.3 — Fundamentarea Necesarului Anual de Fonduri Pentru Investitii din Surse
Proprii

Anexa 4 — Bunuri Utilizate de Operator in Executarea Contractului

Anexa 4.1 — Bunuri de Retur

Anexa 4.2 — Bunuri de Preluare

Anexa 4.3 — Bunuri Proprii ale Operatorului

Anexa 4.4 — Procesul-Verbal de Predare-Preluare a Bunurilor puse la dispozitie de catre
Delegatar

Anexa 5 — Mijloace de Transport

Anexa 5.1 - Cerinte Standard Pentru Mijloace de Transport

Anexa 3.2 — Lista Mijloacelor de Transport Utilizate la Prestarea PSO

Anexa 6 — Tarife de caldtorie

Anexa 6.1 — Tarife de calatorie Practicate in momentul incheierii Contractului

Anexa 6.2 — Modalitatea de Stabilire, Modificare sau Ajustare a Tarifelor de calatorie
Anexa 6.3 — Lista Punctelor de Distributie a Titlurilor de Calatorie si Programul de
Functionare

Anexa 6.3.1 — Lista Chioscurilor

Anexa 6.3.2 — Lista Punctelor de Vanzare —Spatii Comerciale

Anexa 6.3.3 — Lista Automatelor de Véanzare

Anexa 7 — Diferentele de Tarif

Anexa 7.1 — Categoriile de Pasageri care Beneficiazd de Gratuiti(i si Reduceri la
Transportul in Comun

Anexa 7.2 — Modul de Acordare a Diferentelor de Tarif

Anexa 7.3 - Fundamentarea Anuala a Diferentelor de Tarif Pentru Protectia Sociald

Anexa 7.4 — Modelul Formularului de Decont pentru Diferentele de Tarif



Anexa 8 — Modelele Formularelor de Decont Pentru Plata Compensatiei

Anexa 8.1 — Raport Lunar de Constatare

Anexa 8.2 — Raport Anual de Constatare

Anexa 9 — Costuri Eligibile Incluse in Calculul Decontarii PSO si Cerintele Privind
Contabilitatea Separata

Anexa 10 — Calculul Costului Unitar pe Kilometru

Anexa 10.1 — Metodologia de Calcul a Costului Unitar/ Kilometru

Anexa 10.2 — Formula de Indexare a Costului Unitar/ Kilometru

Anexa 11 — Indicatori de Performanta ai Serviciului pentru anul 2019 si Modalitatea de
Calcul al Penalitatilor

Anexa 12 — Indicele de Satisfactie a Pasagerilor (ISP)

Anexa 13 — Metodologia de Monitorizare §i Evaluare a Programului de Transport al
Operatorului

Anexa 14 — Caiet de Sarcini al Serviciului Public de Transport local de persoane prin
curse regulate de Persoane prin Curse Regulate in Municipiul Constanta

Anexa 15 — Regulament pentru Efectuarea Serviciului Public de Transport local de
persoane prin curse regulate de Persoane prin Curse Regulate in Municipiul Constanta
Anexa 16 —Politica Privind Resursele Umane si Politica Sociala

Anexa 17 — Estimarea Anuala a Compensatiei
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Anexe la Contract

Urmatoarele anexe vor constitui parte integrantd a Contractului:

Anexa | — Legislatia cu Privire la Transportul Public Local de Persoane

Anexa 2 — Program de Transport

Anexa 2.1 Programul de transport pentru Reteaua de Autobuze pe anul 2019

Anexa 2.2 — Program de Circulatie Autobuze

Anexa 3 — Programul de Investitii

Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului

Anexa 3.2 — Programul de Investitii al Delegatarului

Anexa 3.3 — Fundamentarea Necesarului Anual de Fonduri Pentru Investitii din Surse
Proprii

Anexa 4 — Bunuri Utilizate de Operator in Executarea Contractului

Anexa 4.1 — Bunuri de Retur

Anexa 4.2 — Bunuri de Preluare

Anexa 4.3 — Bunuri Proprii ale Operatorului

Anexa 4.4 — Procesul-Verbal de Predare-Preluare a Bunurilor puse la dispozitie de catre
Delegatar

Anexa 5 — Mijloace de Transport

Anexa 5.1 — Cerinte Standard Pentru Mijloace de Transport

Anexa 5.2 — Lista Mijloacelor de Transport Utilizate la Prestarea PSO

Anexa 6 — Tarife de calatorie

Anexa 6.1 — Tarife de calatorie Practicate in momentul incheierii Contractului

Anexa 6.2 — Modalitatea de Stabilire, Modificare sau Ajustare a Tarifelor de caldtorie
Anexa 6.3 — Lista Punctelor de Distributie a Titlurilor de Calatorie i Programul de
Functionare

Anexa 6.3.1 — Lista Chioscurilor

Anexa 6.3.2 — Lista Punctelor de Vanzare —Spatii Comerciale

Anexa 6.3.3 — Lista Automatelor de Vénzare

Anexa 7 — Diferentele de Tarif

Anexa 7.1 — Categoriile de Pasageri care Beneficiazd de Gratuitdti si Reduceri la
Transportul in Comun

Anexa 7.2 — Modul de Acordare a Diferentelor de Tarif

Anexa 7.3 — Fundamentarea Anuala a Diferentelor de Tarif Pentru Protectia Sociala

Anexa 7.4 — Modelul Formularului de Decont pentru Diferentele de Tarif
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Anexa 8 — Modelele Formularelor de Decont Pentru Plata Compensatiei

Anexa 8.1 — Raport Lunar de Constatare

Anexa 8.2 — Raport Anual de Constatare

Anexa 9 — Costuri Eligibile Incluse in Calculul Decontarii PSO si Cerinfele Privind
Contabilitatea Separata

Anexa 10 — Calculul Costului Unitar pe Kilometru

Anexa 10.1 — Metodologia de Calcul a Costului Unitar/ Kilometru

Anexa 10.2 — Formula de Indexare a Costului Unitar/ Kilometru

Anexa 11 — Indicatori de Performanti ai Serviciului pentru anul 2019 §i Modalitatea de
Calcul al Penalitatilor

Anexa 12 — Indicele de Satisfactie a Pasagerilor (ISP)

Anexa 13 — Metodologia de Monitorizare i Evaluare a Programului de Transport al
Operatorului

Anexa 14 — Caiet de Sarcini al Serviciului Public de Transport local de persoane prin
curse regulate de Persoane prin Curse Regulate in Municipiul Constanta

Anexa 15 — Regulament pentru Efectuarea Serviciului Public de Transport local de
persoane prin curse regulate de Persoane prin Curse Regulate in Municipiul Constanta
Anexa 16 —Politica Privind Resursele Umane §i Politica Sociala

Anexa 17 — Estimarea Anuala a Compensatiei



