CONTRACT DE PRESTARI SERVICII

privind serviciul de mentenantd, asistenta tehnica si actualizare pentru aplicatia
informatica pentru Biroul Registrul Agricol
Nr. 62282 din 22/03/2022

CAP.1. PARTILE CONTRACTANTE

A) MUNICIPIUL CONSTANTA, ca persoana juridica de drept public, legal reprezentat
prin DI. Primar Vergil Chitac, cu sediul in bd. Tomis nr. 51, municipiul Constanta,
judetul Constanta, cod postal 900725, Romdnia, cod de finregistrare fiscala nr.
4785631, in calitate de BENEFICIAR,

Si

\"B) S.C. PROSOFT ++ SRL cu sediul ih Bucuresti, str. G-RAL Vladoianu nr. 2, Sector 1,
Bucuresti (adresa sediu pentru comunicari: str. Nichita Stanescu nr. 12, Otopeni, jud.
IIfov), inregistratd la Oficiul Registrului Comertului sub nr. 340/9751/94, avand C.U.L
R0O5831590, e-mail: office@ps.ro, cont nr. RO12TREZ7005069XXX005478 deschis la
Trezoreria Municipiului Bucuresti, reprezentata prin Administrator Anca Mxhaela Vasilescu,
in calitate de PRESTATOR,

Avand in vedere Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, H.G. nr. 395/2016
pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare |la atribuirea
contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, cu modificarile si completarile ulterioare si in temeiul referatului privind finalizarea
achizitiei directe nr. 55463/15.03.2022, s-a incheiat prezentul contract:

CAP.2. OBIECTUL CONTRACTULUI
Art.2.1. Obiectul contractului de servicii consta in prestarea serviciilor lunare de asigurare

™~ a mentenantei si suport tehnic pentru aplicatia informatica pentru Biroul Registrul Agricol

in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

CAP.3. PRETUL CONTRACTULUI

Art.3.1.Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, pldtibil prestatorului de cétre
beneficiar este de 14.400 lei fara TVA, Impartit in 12 transe lunare egale de 1.200 iei, in
conformitate cu propunerea financiara, anexa la prezentul contract.

Art.3.2.Pretul este ferm pe toata perioada de derulare a contractului si nu se ajusteaza.

CAP.4. MODALITATI DE PLATA

Art.4.1. Plata serviciujui de abonament de intretinere si actualizare aplicatii informatice se
va efectua lunar, la inceputul fiecdrei luni pentru luna anterioard, pe baza raportului de
lucrari si interventii lunare (anexa la facturd), semnate de reprezentantul prestatorului si
avizat de reprezentantul beneficiarului, prin Biroul Agricol, precum si pe baza facturii emise
de catre prestator, in limita alocatiilor bugetare aprobate.
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Art.4.2. Plata se va efectua in termen de 30 zile calendaristice de la acceptarea si
inregistrarea facturii la sediul Prim&riei Municipiului Constanta.

CAP.5. DURATA CONTRACTULUI
Art.5.1. Durata contractuiui de prestari servicii este de 12 luni, incepand cu data de
01.04.2022,

CAP.6. OBLIGATIILE PARTILOR

Obligatiile prestatorului
Art.6.1. Asigurarea interconectarii aplicatiei ProRa cu Registrul Agricoi National (RAN)
Art.6.2. Asigurarea configurdrii de clienti noi si reconfigurarea de clienti existenti in
termen de maxim doua zile lucrdtoare de la data primirii solicitdrii din partea beneficiarului
Art.6.3. Actualizarea aplicatiei cu modificarile legislative apérute in termen de maxim 15
zile jucrdtoare de la data aparitiei modificérilor
Art.6.4. Efectuarea de modificari ale functionalitdtilor existente ale sistemului informatic
solicitate de achizitor conform modificdrilor . din legislatie, corectiile necesare sau
optimizarile de functionare
Art.6.5. Testarea functionalitdtilor modificate Inainte de instalarea si livrarea acestor:” :
catre achizitor
Art.6.6. Livrarea noilor kituri de instalare ale tuturor aplicatiilor din cadrul sistemului, ori
de cate ori apar modificiri '
Art.6.7. Verificarea integritatii datelor si remedierea n cel mai scurt timp a oricirel
probleme de natura tehnicé sau functionald apdrutd in functionarea sistemului informatic,
ulterior receptiei acestuia, precum si restaurarea acestuia in caz de dezastru
Art.6.8. Asigurarea asistentei pentru administratorul sistemului furnizdnd un script SQL si
instructiunile de instalare pentru asigurarea back-up-ului zilnic al bazei de date
Art.6.9. Asistentd tehnicd la telefon, prin e-mail, online prin conexiune securizatd la
serverul de aplicatie sau, dupd caz, la sediul achizitorulul (fn cazul aparitiei de probleme
majore), de luni pana joi, intre orele 8:00 - 16:30, vineri intre orele 08:00-14:00.
Art.6.10. Timpul de reactie din partea prestatorului la primirea unei sesiziri din partea
beneficiaruiui privind aparitia unei probleme de functionare a sistemului informatic trebuie
sa fle cat mai scurt posibil, dar s8 nu depaseascd urmitoarele termene:

- 24 de ore pentru o interventie online; '

- 48 de ore daca interventia necesitd deplasare la sediul beneficiarului;
Art. 6.11. Prestatorul va respecta toate prevederile legale In vigoare la nivel national, care
contin reglementari referitoare la protectia muncii, prevenirea incendiilor si protectia
mediului, specifice activitatilor din domeniu, prin luarea tuturor misurilor ce se impun n
vederea indeplinirii oblectului contractului, precum si pentru protectia personalului.
(Furnizorul poate obtine informatii privind reglementsrile obligatorii ce trebuie respectate
pe parcursul executdrii contractului, referitoare la protectia muncii, PSI, protectia mediului
inconjurdtor, de la Inspectoratul Teritorial de Muncs, Inspectia pentru Prevenirea
Incendiilor, respectiv Agentia pentru Protectia Mediului).
Art.6.12.Prestatorul este raspunzator de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in
facturi si se obligd s& restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate aferente
acestor sume, stabilite ca atare In urma controlului organelor abilitate (C.F.I.,C.F.P.,
Curtea de Conturi etc.). Prestatorul va prezenta organelor abilitate mal sus mentionate,
orice documente sau acte solicitate.

Obligatiile beneficiarului

Art.6.13.Beneficiarul se oblig8 s3 asigure cooperarea personalului propriu cu cel al
prestatoruiui;
Art.6.14. Sa respecte instructiunile de utilizare a aplicatiei informatice.
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Art.6.15. Sa ofere prestatorului toate informatiile necesare in vederea modificarii de
functionalitati existente ale aplicatiilor sau a dezvoltarii de functionalitati suplimentare;
Art.6.16. Sa notifice prestatorul in privinta oricaror deficiente aparute In utilizarea
aplicatiilor informatice

Art.6.17. Sa verifice buna functionare a aplicatiilor informatice, precum si a serviciilor de
intretinere si actualizare a aplicatiilor, sa intocmeasca si semneze procesele verbale daca
aceste conditii sunt indeplinite; ‘

Art.6.18. S& plateascd Prestatorului contravaloarea serviciilor prestate, conform
prevederilor cap.4 din prezentul contract. °

CAP.7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

Art.7.1. Documentele prezentului contract sunt:

a) referat privind finalizarea achizitiei nr. 55463/15.03.2022;
b) Propunerea financiara.

CAP.8. INCETAREA CONTRACTULUI C
Art.8.1. Contractul inceteazad in urmatoarele situatii :
- la expirarea termenului pentru care a fost incheiat, dac# acesta nu se va prelungi;
- prin acordul partilor; '
\_- in caz de faliment, dizolvare sau lichidare a prestatorului;
- In caz de fortd majora.

CAP.9. REZILIEREA CONTRACTULUI

Art.9.1. Prezenta clauza constituie pact comisoriu Tn situatia nerespectérii de citre parti a
obligatiilor prevdzute la cap.6 din prezentul contract si rezilierea Iui se face de plin drept,
fard somatie, punere in intarziere sau interventia instantei de judecats.

Art.9.2. Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzdtoare pentru partea
din contract indeplinita pana la data rezilierii contractului.

Art.9.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cdtre una dintre
parti da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de
daune interese.

Art.9.4. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care acesta nu ar fi trebuit atribuit prestatorului respectiv, avdnd in vedere o incélcare
grava a obligatiilor care rezultd din legisiatia europeand relevant si care a fost constatata
printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

(_Art.9.5. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care pentru modificarea contractului este necesard organizarea unei noi proceduri de
atribuire.

Art.9.6. Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul in
care prestatorul se afld la momentul atribuirii contractului, in una din situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire, potrivit Legii nr. 98/2016.

Art.9.7. In cazul denuntdrii unilaterale a contractului de citre beneficiar, prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunztoare pentru partea din contract indeplinita
pana la data denunt&rii unilaterale a acestuia.

CAP.10. FORTA MAJORA

Art.10.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

Art.10.2. Forfa majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaz.

Art.10.3. Indeplinirea contractului va fi suspendats in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pans la aparitia acesteia.



Art.10.4. Forta majord aparé de réspundere partea care o invoca, cu conditia ca In termen
de 15 zile de la producerea evenimentului sa instiinteze, In scris, cealaltd parte despre
aceasta si despre consecintele care apar in executarea prezentului contract,

CAP.11. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Art.11.1. Beneficiarul gi furnizorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputé care se poate ivi intre ei in
cadrul sau n legaturd cu indeplinirea contractului.

Art.11.2. Dacd dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative beneficiarul si furnizorul nu
reugesc sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de cdtre instantele judecitoresti din Romania.

CAP.12. COMUNICARI

Art.12.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisd in scris. '
Art.12.2. Orice document scris trebuie Tnregistrat atdt in momentul transmiterii cat si in
momentul primirii. : )

Art.12.3, Comunicarile intre pari se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditi”

confirmarii in scris a primirii comunic3rii,

Art.12.4. In acceptiunea péartilor contractante, orice comunicare adresats de una dintre
acestea celeilalte, este valabil Indeplinitd daca va fi transmis3 |la adresele mentionate in
partea introductivéd a prezentului contract subsecvent.

Art.12.5. In cazul in care comunicarea se face pe cale postald, ea va fi transmiss prin
scrisoare recomandata, cu confirmare de primire si se considers primits la data mentionata
pe confirmarea de la oficiul primitor. )

Art.12.6. Daca confirmarea se transmite prin fax sau e-mail in zile nelucratoare, ea se
considerd primitd in prima zi lucrdtoare dupd cea in care a fost expediati.

CAP.13. PEANALITKTI, DAUNE-INTERESE
Art.13.1. In cazul In care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste si isi

indeplineascd obligatiile asumate prin contract, beneficiarul are dreptul de a percepe
penalitati, reprezentdnd 0,3 % pe zi de Intarziere, incepdnd cu prima zi de ntarziere,
penalitati care vor fi deduse din valoarea prestatiei efectuats cu intarziere .

Art.13.2. In cazul In care beneficiarul nu onoreazd facturile in termenul prevazut, acesta”

are obligatia de a pl&ti, ca penalititi, o sum& echivalents cu 0,3 % pe zi de intarziere, din
valoarea facturii, incepand cu prima zi de intarziere.

14. DISPOZITII FINALE :

Art.14.1. Clauzele prezentului contract se vor completa cu dispozitiile privitoare la
contract din Noul Cod civil, precum si cu referatul final nr. 55463/15.03.2022, anexa la
prezentul contract.

Art.14.2. Prevederile prezentului contract' vor ‘fi guvernate de legile in vigoare din
Romania. C

Art.14,3. Partile contractante au dreptul, pe durata Tndeplinirii contractului, de a conveni
modificarea si/sau completarea prezentului contract prin acte aditionale, care vor face
parte integrantd din contract.
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Art.14.4, Partile prezentului contract se obligd s3 respecte prevederile Regulamentului
nr. 679/27.04.2016 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene, privind
protectia persoanelor fizice n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

Prezentul contract, a fost intocmit in 2 (doud) exemplare, cite unul pentru fiecare parte
contractanta.

BENEFICIAR PRESTATOR

S.C. PROSOFT ++ SRL
ADMINISTRATOR
ANCA MIHAELA VASILESCU
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Cristina Toma



