SCRISOARE DE ASTEPTARI
a Consiliului local al municipiului Constanta
privind selectia membrilor Consiliului de administratie al
societatii Termoficare Constanta SRL

In acest sens, in calitate de autoritate publicd tutelard, Consiliul local al
municipiului Constanta publica prezenta Scrisoare de asteptari, document de lucru
care stabileste performantele asteptate de la organele de administrare si conducere
ale societatii Termoficare Constanta SRL. Acest document are rolul de document de
lucru, de ghid al candidatilor pentru posturile de membri ai Consiliului de
administratie al societatii Termoficare Constanta SRL, in intocmirea declaratiei de
intentie (document de lucru prin care acestia isi prezinta viziunea sau programul
privind dezvoltarea intreprinderii publice) si ulterior de a ghida Consiliul de
administratie in redactarea planului de administrare.

Prezenta Scrisoare de asteptari este elaborata in temeiul prevederilor OUG
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, modificata si
completata prin Legea nr.111/2016 si ale Normelor metodologice de aplicare a OUG
nr.109/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin HG
nr.722/2016, prin care stabileste asteptarile autoritatii publice tutelare privind
evolutia societatii in urmatorii patru ani.

Scrisoarea de asteptari va fi adusa la cunostinta candidatilor pentru posturile
de membri ai Consiliului de administratie al societatii Termoficare Constanta SRL.

I. Prezentarea sistemului de alimentare centralizata cu energie termica
existent la nivelul municipiului Constanta

Introducerea sistemului de alimentare cu energie termica in sistem
centralizat (SACET) in municipiul Constanta, s-a realizat incepand cu anul 1970 prin
realizarea sursei de caldura CET Palas echipata cu grupuri de cogenerare si surse de
varf, a unui sistem de transport (retele primare) si a unui sistem de distributie
constituit din puncte termice si retele termice secundare, pentru asigurarea
necesarului de caldura al consumatorilor urbani si industriali.

La nivelul municipiului Constanta furnizarea agentului termic catre
consumatori se realizeaza prin:

. Sistemul de alimentare centralizata cu energie termica produsa de catre CET
Palas, transportata prin reteaua termica primara pana la punctele termice,
distribuita prin reteaua termica secundara si furnizata consumatorilor finali,
care este compus din:

- sursa _de producere a energiei electrice si termice: Centrala
Electrica de Termoficare (CET) Palas care apartine societatii




Electrocentrale Constanta S.A., actionarul fiind statul roman prin
Ministerul Energiei. Incepand cu anul 2016, din cauza retragerii din
exploatare a grupurilor energetice, centrala Palas functioneaza doar in
regim de centrala termica;

- sistemul de retele termice primare/de transport, de apa fierbinte,
pentru alimentarea cu caldura a consumatorilor din municipiul
Constanta, se compune din 2 magistrale arborescente, racorduri la
punctele termice si racorduri directe la consumatori. Incepand cu data
de 13.12.2019, retelele de transport agent termic primar se afla in
proprietatea privata a municipiului Constanta, fiind in prezent date in
administrarea societatii Termoficare Constanta SRL. Lungimea totala a
conductelor este de 146,196 km, din care 123,920 km in subteran si
22,276 km in aerian. Intre cele doua magistrale exista in prezent
doua bretele de interconectare.

- 136 de puncte termice, care se afla in exploatarea Termoficare
Constanta SRL, avand capacitate totala instalata de 813 MW, din care
254 MW pentru apa calda de consum si 554 MW pentru incalzire. In
toate cele 136 de puncte termice au fost inlocuite pompele de
termoficare cu pompe moderne, cu turatie variabila, convertizor de
frecventd, au fost montate module de expansiune si statii de
dedurizare a apei de adaos in circuitul de incalzire. In prezent sunt in
functiune 134 de puncte termice, 2 puncte termice fiind In
conservare. Un numar de 117 de puncte termice sunt complet
automatizate si integrate in sistem dispecer de monitorizare si
comanda la distanta a proceselor prin sistem SCADA;

-_retele termice secundare de distributie a energiei termice intre
puncte si consumatori, pentru alimentarea acestora cu energie
termica sub forma de incadlzire si apa caldda de consum, care sunt
alcatuite din retele termice pentru distributie agent termic pentru
incalzire (tur-retur) si retele de distributie apa calda de consum (tur
apa calda si recirculare), avand o lungime totala de 227,4 km traseu
(aprox. 900 km conducte). Acestea sunt pozate in canale termice
nevizitabile si au diametre nominale cuprinse intre DN 15 si DN 250
mm.

Sistemul de producere, distributie si furnizare a energiei termice prin
generatoare de apa calda cu combustibil gazos, care nu lucreaza in
cogenerare, administrate de catre societatea Termoficare Constanta SRL
este compus din:
- 3 generatoare de apa calda cu combustibil gazos de cvartal, cu o
capacitate termica totala instalata de 14,409 MWt;
- 45 generatoare de apa calda cu combustibil gazos amplasate in
blocuri, cu o capacitate termica totala instalatda de 13,46 MWt,
acestea fiind situate astfel: 18 in ansamblul de locuinte pentru tineri
in zona Baba Novac, 20 in blocurile ANL, una in cartierul Palas si 6 in
str. Zmeurei nr. 3;



- retele termice secundare de distributie intre generatoarele de apa

i calda de cvartal si consumatori, in lungime de 6,407 km traseu.

In prezent, necesarul maxim de caldura al consumatorilor racordati la SACET
este de circa 220 Gcal/h, din care circa 200 Gcal/h este aferent consumatorilor tip
populatie, iar diferenta de 20 Gcal/h este aferenta consumatorilor reprezentand
institutii publice si/sau agenti economici.

II. Rezumatul strategiei locale in domeniul in care actioneaza societatea

Societatea Termoficare Constanta SRL are obligatii pentru realizarea
serviciului public de termoficare la nivelul municipiului Constanta, avand in
administrare intreaga infrastructura de termoficare ce apartine domneiului public si
privat al unitatii adminstrativ teritoriale municipiul Constanta.

Conform strategiei locale, societatea Termoficare Constanta SRL are
misiunea de a asigura, la nivelul fiecarui client, cantitatea si calitatea de energie
termica de care acesta are nevoie, atunci cand are nevoie, la un cost minim, in
conditiile utilizarii unui volum minim de resurse, materii prime si materiale si cu un
impact minim asupra mediului inconjurator pe intregul ciclu de viata de la
producere pana la utilizarea finala a energiei termice.

Sectorul de termoficare trece printr-o perioada de schimbari semnificative,
inclusiv din punct de vedere al relatiei cu beneficiarii serviciilor. Masura
performantelor atdt a serviciului public in ansamblu, cat si individual la nivelul
fiecarui angajat, este data din ce in ce mai mult de rezultatele obtinute si de
aprecierea din partea beneficiarilor.

A lucra in sectorul serviciilor publice in general, comporta obligatii speciale
deoarece zilnic se iau decizii care influenteaza intreaga comunitate. Beneficiarii
serviciilor de alimentare cu energie termica au dreptul sa se astepte din partea
societatii Termoficare Constanta SRL si a angajatilor sdi, ca acestia sa opereze
eficient, onest si impartial. Ei trebuie sa aiba incredere in integritatea procesului de
luare a deciziilor care ii influenteaza.

II1.Viziunea generala cu privire la misiunea si obiectivele societatii
Termoficare Constanta SRL, desprinsa din strategia locala in domeniul in
care actioneaza societatea

Pentru realizarea misiunii societatii Termoficare Constanta SRL, autoritatea publica
locala - Consiliul local al municipiului Constanta stabileste in conformitate cu
reglementarile din domeniul de activitate urmatoarele obiective strategice:
— asigurarea unui serviciu public competitiv de alimentare cu energie termica in
sistem centralizat pentru locuitorii municipiului Constanta;
— cresterea adaptabilitatii sistemului de termoficare la cerintele clientului prin
optimizarea serviciului privind raportul dintre calitate si necesarul de caldura
fata de costul energiei termice livrate populatiei;



— promovarea unei strategii de diversificare a serviciilor oferite in vederea
cresterii veniturilor incasate;

— dezvoltarea de tehnologii de izolare termica si crestere a eficientei energetice
in vederea reducerii pierderilor operationale de energie;

— concentrarea activitatilor de contractare pe consumatorul final individual,
simultan cu reducerea contractarii pe asociatii;

— dezvoltarea de activitati de instruire a personalului si implementarea de
sisteme de management orientate catre performanta si inovare;

— dezvoltarea unei abordari de imbunatatire continua a calitatii serviciilor;

— promovarea activitatilor de educare a consumatorilor in ceea ce priveste
limitarea consumului cu pastrarea nivelului de confort optim, fara a afecta
colocatarii din condominii;

— sensibilizarea si constientizarea populatiei asupra impactului sistemelor de
producere a energiei termice cu centrale consumatoare de combustibili fosili
asupra mediului inconjurator;

— identificarea resurselor necesare dezvoltarii unor surse neconventionale de
producere a energiei in vederea reducerii efectelor negative asupra mediului
si a asigurarii obiectului de activitate al societatii prin tehnologii
complementare, in concordanta cu orientarile Comisiei Europene privind
securitatea energetica;

— administrarea eficienta a bunurilor din proprietarea publica si privata a
unitatii admnistrativ-teritoriale;

— asigurarea unei comunicari eficiente cu beneficiarii si colaboratorii, a
transparentei si liberului acces la informatiile de interes public privind
serviciul ce termoficare.

IV. Mentiunea privind incadrarea intreprinderii publice

Societatea Termoficare Constanta SRL are sediul social in municipiul
Constanta str. Badea Cartan, nr. 14A si este inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului cu J13/418/2021, avand Cod unic de Inregistrare 43709449.

Capitalul social al societatii Termoficare Constanta SRL este in suma de
27.500 lei, societatea administrand in prezent active in valoarea totala de
238.259.640 lei, din care 235.627.244 lei reprezenta active fixe si 2.632.396 lei
active circulante.

Activitatile societatii sunt supuse reglementarilor Autoritatii Nationale de
Reglementare in domeniul Energiei (ANRE) si ale Consiliului local al municipiului
Constanta.

Portofoliul de consumatori al societatii Termoficare Constanta SRL cuprinde
aproximativ 50.000 apartamente conventionale in care locuiesc aproximativ
130.000 - 150.000 de constanteni, cat si unitati economice si institutii publice din
municipiu racordate la SACET. Din punct de vedere al formei juridice de organizare
a entitatii cu care societatea are intocmita relatia contractuald, principala categorie
de consumatori o constituie asociatiile de proprietari (aproximativ 1.200 de



asociatii, consumul aferent acestora reprezentand circa 90% din energia termica
vanduta).

In prezent, in cadrul societdtii Termoficare Constanta SRL isi desfisoard
activitatea o medie de 392 de salariati, din care peste 75% activeaza in zona de
exploatare, reparatii, intretinere, dispecerat-automatizare, interventii, etc..

Satisfacerea cerintelor clientilor constituie orientarea strategica de baza
pentru societate, punand in centrul activitatii sale calitatea serviciilor oferite, in
permanenta imbunatatite. In acest sens societatea Termoficare Constanta SRL
trebuie sa dezvolte proiecte, derulate in baza unui sistem de management integrat
certificat, conform standardelor SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015, SR
OHSAS 45001:20187 (BS OHSAS 45001:2018) de catre Societatea Romana pentru
Asigurarea Calitatii Bucuresti, partener al organismului international de certificare
IQNet.

Forma juridica: societatea Termoficare Constanta SRL este persoana juridica
romana organizata sub forma de societatea comerciala cu raspundere limitata, ce
isi desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile si
statutului propriu.

Autoritate publica tutelara: Consiliul local al municipiului Constanta

Obiectul de activitate: Principalul obiect de activitate al societatii il reprezinta
prestarea serviciului public de alimentare cu energie termica produsa centralizat in
sistemul transport-distributie-furnizare in municipiul Constanta, pe baza de licenta,
conform legii, prin puncte termice, generatoare de apa calda cu combustibil gazos
de cartier si generatoare de apa calda cu combustibil gazos aplasate in blocuri, in
conformitate cu codul CAEN 3530. Complementar, desfasuara si alte activitati
pentru sustinerea obiectului de activitate, in conformitate cu statutul propriu si cu
legislatia in vigoare.

Leqgislatie relevanta domeniului de activitate al societatii:

- Legea 15/1990 privind reorganizarea unitatilor economice de stat in regii
autonome si societati comerciale;

- OUG 109/2011privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr.111/2016 si Normele de aplicare nr
722/2016

- Legea nr. 51/2006 - Legea serviciilor comunitare de utilitati publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legea 325/2006 privind serviciul public de alimentare cu energie termica,
actualizata.

Unitatea functioneaza in baza licentei nr. 2280 emisa in 18.08.2021 de catre
Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul Energiei pentru prestarea
serviciului de alimentare centralizata cu energie termica pe raza municipiului
Constanta.



V. Modalitatea de asigurare a compensatiilor corespunzatoare sau de
plata a obligatiei de serviciu public

Sursa principala de venituri a societatii o constituie veniturile obtinute din
prestarea serviciului de alimentare cu energie termica, constadnd in contravaloarea
energiei termice consumate si facturate catre consumatori si a subventiei la
caldura acordate populatiei de catre autoritatea publica locala.

Din analiza pe ultimii ani, se constata cresterea cifrei de afaceri ca urmare a
cresterii pretului local al energiei termice, in conditiile in care in acelasi interval de
timp productia in unitati fizice a scazut.

Complementar, societatea Termoficare Constanta SRL desfasoara si alte

activitati pentru sustinerea obiectului de activitate, in conformitate cu statutul
propriu si cu legislatia in vigoare (mentenanta la instalatii si echipamente,
remediere avarii aparute pe retelele termice, lucrari de automatizare sistem,
verificari metrologice, lucrari de reparatii constructii la cladirile proprii si la canalele
termice, servicii I.T., etc).
Pe langa faptul ca aproape toate lucrarile necesare societatii sunt realizate cu forte
proprii, aceasta executa prestari de servicii pentru terti, pe baza de contracte
multianuale. Serviciile prestate pentru terti aduc venituri suplimentare, contribuind
la cresterea cifrei de afaceri si a rentabilitatii societatii.

Activitati conexe desfasurate de societatea Termoficare Constanta SRL,:

- ridicarea presiunii apei reci in imobilele cu regim de inaltime mai mare de 4
nivele, activitate prestata operatorului local R.A.J.A. S.A.;

- repararea conductei de apa rece pozitionata in canalul termic constituie o alta
prestare pentru R.A.J.A. S.A.;

- Intretinerea si repararea instalatiilor de termoficare si a echipamentelor din
punctele termice si generatoarele de apa calda cu combustibil gazos;

- intretinerea si repararea retelelor termice secundare;

- gestionarea parcului de contoare care asigura masurarea consumurilor de
energie termica, prestari servicii in domeniul contorizarii;

- prestari servicii metrologice in laboratorul propriu pentru calculatoarele de
energie termica si perechile de termorezistente aflate in componenta buclei
de contorizare (gigacalorimetru);

- servicii autorizate pentru etalonare de manometre si termometre pentru
aplicatii industriale;

- efectuare analize chimice in cadrul Laboratorului chimic propriu pentru
prevenirea poluarii in urma activitatii de curatare chimica a schimbatoarelor
de caldura, al prevenirii neconformitatilor privind calitatea apei calde de
consum, a stabilirii gradului de duritate al agentului termic primar respectiv
secundar pentru pastrarea sub control a parametrilor in vederea eliminarii
riscului depunerii sarurilor de calciu si magneziu pe instalatiile de
termoficare;

- eliberarea de avize constituie alta sursa de venit alaturi de cele mentionate
mai sus.



Conform reglementarilor, autoritatea publica tutelara are obligatia de a
asigura compensatiile corespunzatoare pentru obligatia de serviciu public, pentru
acoperirea costurilor nete aferente indeplinirii obligatiei de serviciu public, inclusiv
un profit rezonabil.

VI. Asteptari privind politica de dividende/varsaminte din profitul net

Autoritatea publica tutelara se asteaptd la o performanta imbunatdtita a
afacerii si la reducerea costurilor asociate. In plus, se asteapta ca politica privind
varsamintele la bugetul local sa fie legatd de imbunatatire performantei si
reducerea costurilor.

Profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se va repartiza
conform prevderilor art. 1 din O.G. nr. 64/2001.

Avand in vedere ca societatea presteaza un serviciu de utilitate publica
esential pentru dezvoltarea economica si sociala a comunitatii locale si reglementat
de catre Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei, scopul si
misiunea societatii este acela de asigurare a unui serviciu de calitate la costuri cat
mai mici consumatorilor racordati la sistemul cetralizat si nu are obiectiv principal
obtinerea profitului. Din acest punct de vedere, societatea trebuie analizata din
punct de vedere al indicatorilor non-financiari, bazati pe calitatea serviciului prestat
populatiei si nu din ratiuni pur comerciale.

VII. Asteptari privind cheltuielile de capital si reducerile de cheltuieli

Autoritatea publica tutelara asteapta ca pe parcursul mandatului noilor memobrii
ai Consiliului de administratie ai societatii Termoficare Constanta SRL sa se obtina:

e reducerea cheltuielilor prin respectarea stricta a procedurii Legii nr.99/2016
privind achizitiile sectoriale;

e asigurarea unui echilibru intre incasari si plati;
realizare unui grad de incasare a creantelor care sa asigure nivelul optim de
lichiditati, in vederea respectarii termenelor de plata a datoriilor catre
furnizori, salariati si buget;

e identificarea si eliminarea cheltuielilor ineficiente;

VIII. Asteptari privind politica de investitii

Autoritatea publica tutelara se asteapta la realizarea unei politici de investitii
adecvate, tinand cont de faptul ca activitatea societdtii se desfasoara intr-un mediu
concurential/competitiv. In acest sens, planul de investitii ce va fi propus trebuie sa
duca la indeplinirea obiectivelor prevazute in planul de administrare precum si a
indicatorilor financiari si nefinanciari rezultati din planul de administrare.

Planul de investitii urmeaza sa fie fundamentat pe baza unor studii de
fezabilitate, care sa asigure eficienta economica a acestor investitii. Astfel, planul de



investitii trebuie sa aiba o valoare adaugata neta pozitiva si o rata interna de
rentabilitate, in conditiile unor presupuneri rezonabile cu privire la piata vizand
viitoarele beneficii si viitorul cost al capitalului.

Implementarea programelor de investitii se va aproba avand in vederea

asigurarea continuitatii serviciului de inters public prestat, precum si dezvoltarea,
reabilitarea si modernizarea sistemelor existente.
Programul anual si multianual de investitii va fi elaborat de conducerea societatii
Termoficare Constanta SRL avizat de catre Consiliul de administratie si transmis
spre aprobare autoritatii publice tutelare o data cu proiectul anual al bugetului de
venituri si cheltuieli, conform prevederilor O.U.G nr. 109/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare H.G. nr. 722/2016.

Politica de investitii va fi corelata cu obiectivele strategice de dezvoltare a
municipiului in perioada urmatoare si in continuare, in scopul modernizarii si
imbunatatirii serviciilor prestate de societate. Aceasta trebuie sa vizeze in principal
urmatoarele obiective:

- Reabilitarea retelelor termice primare si secundare cu conducte preizolate
- Eficientizare puncte termice aflate in exploatarea societatii Termoficare

Constanta SRL;

- Dotari: achizitii mijloace de transport, tehnica de calcul, contoare de energie
termica, schimbatoare de caldura in placi, etc.

IX. Dezideratele cu privire la comunicarea cu organele de administrare si
conducere ale societatii

Societatea Termoficare Constanta SRL este intreprindere publica, in sensul
dispozitiilor prevazute in OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice cu modificarile si completarile ulterioare.

Societatea este administrata de un Consiliu de administratie format din 5
(cinci) membri. Membrii Consiliului de administratie sunt numiti si/sau revocati de
autoritatea publica tutelara, conform legii. Presedintele Consiliului de administratie
este ales din randul administratorilor pentru o durata care nu poate depasi durata
mandatului sau de administrator. Presedintele consiliului de administratie nu poate
fi director general al societatii.

In termen de maximum 30 de zile de la data numirii sale, Consiliul de
administratie sau supraveghere elaboreaza o propunere pentru componenta de
administrare a planului de administrare, in vederea realizarii indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari.

Consiliul de administratie poate delega conducerea societatii unuia sau mai
multor directori, numindu-l pe unul dintre ei director general. Directorul general
reprezintd societatea in relatiile cu tertii si poate delega puterea de reprezentare,
prin procura speciala cu mentionarea atributiilor delegate si a duratei mandatului.
Responsabilitatile directorului general vor fi stabilite prin contractul de mandat.



Directorul general va elabora semestrial si va prezenta Consiliului de

administratie un raport in care va contine informatii privind executia mandatului
sau, schimbarile semnificative in situatia afacerilor si in aspectele externe care ar
putea afecta performanta intreprinderii publice sau perspectivele sale strategice.
Directorul general, are obligatia sa transmita autoritatii publice tutelare ori de céate
ori se solicita, fundamentari, analize, situatii, raportari si orice alte informatii
referitoare la activitatea intreprinderii publice, in formatul si la termenele stabilite
prin ordine sau circulare ale autoritatii publice tutelare.
In termen de 60 de zile de la numire, directorii elaboreaza si prezinta Consiliului de
administratie o propunere pentru componenta de management a planului de
administrare pe durata mandatului, Tn vederea realizarii indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari.

Consiliul de administratie poate solicita directorilor informatii cu privire la
conducerea operativa a societatii. Directorii vor informa Consiliul de administratie,
in mod regulat si cuprinzator, asupra operatiunilor intreprinse si asupra celor avute
in vedere. Directorii vor instiinta Consiliul de administratie de toate neregulile
constatate cu ocazia indeplinirii atributiilor lor. Evaluarea activitatii directorilor se
face anual de catre Consiliul de administratie si vizeaza atat executia contractului
de mandat cat si a componentei de management a planului de administrare.
Raportul de evaluare se publica pe pagina de internet a autoritatii publice tutelare,
la data de 31 mai a anului urmator celui pentru care se efectueaza evaluarea.
Datele care conform legii au caracter confidential sau secret sunt exceptate de la
publicare.

X. Asteptari privind calitatea si siguranta serviciilor prestate de societate

1) Furnizarea de servicii care sa intruneasca asteptarile consumatorilor, in conditii

de eficienta si siguranta.
Rezultate asteptate: intelegerea nevoilor si asigurarea confortului dorit pentru
toti consumatorii, sensibilitate la cerintele acestora, asigurarea disponibilitatii si
fiabilitatii tuturor serviciilor prestate, care sa conduca cel putin la mentinerea
actualului portofoliu de consumatori.

2) Planificarea riguroasa a resurselor de care dispune societatea, intretinerea
infrasructurii detinuta in administrare/proprietate pentru asigurarea continuitatii
serviciului de utilitate publica.

Rezultate asteptate: Planificare relevanta realizata la nivelul tuturor activitatilor
derulate de societate, asigurarea functionalitatii infrastructurii detinute si a
continuitatii serviciului public.

3) Asigurarea sustenabilitatii afacerii prin imbunatatirea proceselor si a
procedurilor de lucru, prin inovare, precum si implicarea partilor interesate din
cadrul serviciului public.



Rezultate asteptate: imbunatatirea business-ului, competitivitatea serviciilor si
facilitatilor, viabilitatea financiara, siguranta desfasurarii activitatilor, protectia
mediului si intelegerea cerintelor comunitatii locale cdreia i se adreseaza serviciul
public de termoficare.

Indicatori de performanta pentru evaluarea membrilor Consiliului de administratie

ai societatii Termoficare Constanta SRL:

Indicatori

Observatii

Reducerea creantelor ce au depasit data scadenta 100x(1 -
creante de incasat scadente la 31 decembrie ale anului N/
creante de incasat scadente la 1 ianuarie ale anului N)

Se va calcula
incepand cu
2022

Grad de incasare a facturilor curente 100x(facturi scadente

Se va calcula

incasate/facturi scadente emise) anual
Reducerea platilor restante 100x(1 - plati restante la 31 Se va calcula
decembrie ale anului N/ plati restante la 1 ianuarie ale incepand cu
anului N) 2022

Cresterea productivitatii muncii in unitati fizice. Aceasta se
va calcula ca raport intre productia realizata exprimata in
unitati fizice si numarul mediu de salariati din anul
respectiv.

Se va calcula
anual

o . . < . . Se va calcula
Rata anuala a profitului raportata la cifra de afaceri

anual
. I . . Se va calcula
Reducerea consumurilor de utilitati tehnologice proprii anual
T . . - . Periodic, pe
Evaluarea activitatii directorilor si verificarea executiei odic, p
toata durata
contractelor de mandat :
mandatului

XI.Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Asteptarile autoritatii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii si guvernantei
corporative au drept fundament cateva valori si principii care trebuie sa guverneze
comportamentul etic si profesional al organelor de conducere:

1. Profesionalismul - toate atributiile de serviciu care revin membrilor Consiliului
de administrare trebuie indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, conform
competentelor detinute si in cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementarile
legale;

2. Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia memobrii
Consiliului de administrare sunt obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de
orice interes politic, economic, religios sau de altd natura, in exercitarea atributiilor
functiei;

3. Integritatea morala - principiu conform caruia membrilor Consiliului de
admnistratie le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei



sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de
functia pe care o detin;

4. Libertatea de gandire si exprimare - principiu conform caruia membrii
Consiliului de administratie pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu
respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

5. Onestitatea, cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia 1in
exercitarea mandatului membri Consiliului de administratie trebuie sa respecte, cu
maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

6. Deschiderea si transparenta - principiu conform caruia activitatile
desfasurate de membri Consiliului de administratie in exercitarea functiilor lor, sunt
publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

7. Confidentialitatea - principiu conform caruia membri Consiliului de
administratie trebuie sa garanteze confidentialitatea informatiilor care se afla in
posesia lor;

In conformitate cu prevederile OUG nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, activitatea organelor de conducere trebuie sa fie transparenta si
accesibila, garantdnd o bund comunicare. In materia eticii, integritatii si a
guvernantei corporative, administratorii au urmatoarele competente si obligatii:

o de elaborare a Codului de etica, de respectare a acestuia, atat de membrii
consiliului, cat si de angajatii societatii;

o de denuntare a conflictelor de interese, definite conform legislatiei in vigoare
si conform reglementarilor interne ale societatii;

o de a adopta comportamentul necesar a fi exercitat in cadrul consiliului in

cazul situatiilor care l-ar putea pune pe administrator intr-o situatie de
conflict de interese;

o de tratare cu discretie a informatiilor cu caracter confidential, astfel
societatea, autoritatea publica tutelara si actionarii sa nu fie prejudiciati ca
urmare a comportamentului neprofesionist si indiscret al administratorului/
administratorilor, dar si de detinerea si mentinerea unei reputatii profesionale
excelente.

In ceea ce priveste organizarea comitetelor, membrii Consiliului de administratie au
urmatoarele competente si obligatii:
e in cadrul consiliului de administratie sa constituie comitetul de
nominalizare si remunerare si comitetul de audit;
e revizuirea regulata a functionalitatii sistemului de control intern de catre
admnistrator;
e stabiliea prin regulament intern a modului de functionare si procedura
de adoptare a deciziilor in cadrul comitetelor consultative.

In ceea ce priveste colaborarea dintre consiliu si directori, modul de organizare a
activitatii directorului general se stabileste prin decizia Consiliului de administratie,
atributiile si raspunderile fiind cuprinse in Regulamentul de organizare si functionare
al societatii.



