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RAPORT DE EVALUARE
a implementdrii Legii nr. 544/2001 in anul 2020

Subsemnata Gheorghe Cristina - Stefana, responsabil de aplicarea Legii nr.
544/2001, cu modificirile si completarile ulteriocare, in anul 2020, prezint
actualul raport de evaluare internd finalizat in urma aplicdrii procedurilor de
acces la informatii de interes public, prin care apreciez cd activitatea
specifica a institutiei a fost:

|—| Foarte buna
| X| Buna
| | Satisfacatoare

| | Nesatisfacdtoare

imi intemeiez aceste observatii pe urmatoarele considerente si rezultate
privind anul 2020:

I. Resurse si proces

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare
a informatiilor de interes public?

| | Suficiente

|x| Insuficiente

2. Apreciati cid resursele materiale disponibile pentru activitatea de
furnizarea informatiilor de interes public sunt:

|§| Suficiente

I:I Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul
institutiei dumneavoastrd in furnizarea accesului la informatii de interes
public:

| | Foarte buni

x| Buna

| | Satisfacatoare

| | Nesatisfacatoare



II. Rezultate

A. Informatii publicate din oficiu
1. Institutia dumneavoastrd a afisat informatiile/documentele comunicate din
oficiu, conform art. 5 din Legea nr. 544/2001, cu modificdrile si completarile
ulterioare?

|X| Pe pagina de internet

|X| La sediul institutiei

|X| In presa

| | In Monitorul Oficial al Romaniei
| | In altad modalitate: -

2. Bpreciati cd afisarea informatiilor a fost suficient de vizibilad pentru
cei interesati?

|X| Da

| _| Nu
3, Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor
publicate, pe care institutia dumneavoastra le-au aplicat?

- informatiile de interes public sunt disponibile pe site-ul institutiei la
adresa www.primaria-constanta.ro, sunt pozitionate pe pagina principala, usor
accesibile si permanent actualizate

- evidentierea informatiilor prin metode specifice tehnicilor de

tehnoredactare (bolduire, colorare caractere, etc.)
- afisarea unor informatii in format video ( pe site si pe monitoare amplasate
in zone destinate relatiilor cu publicul)

- stocarea pe pagina de internet a institutiei a informatiilor de
interes public, in fisiere organizate sintetic, pe categorii, pentru a usura
consultarea acestora de cdtre cetdtenii interesati;

- afisarea informatiilor de interes public in spatii special destinate
acestui scop precum si pe canalele de socializare in masa (social-media);

4. A publicat institutia dumneavoastrd seturi de date suplimentare din
oficiu, fatd de cele minimale prevazute de lege?

|X| Da.
| | Nu

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?

|X| Da

| _| Nu
6. Care sunt misurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru
publicarea unui numdr cidt mai mare de seturi de date in format deschis?

- Comunicarea cu structurile de specialitate din cadrul Primariei
municipiului Constanta in vederea identificarii seturilor de date care pot
fi publicate in format deschis pe site-ul institutiei;



B. Informatii furnizate la cerere

1. Numidrul total de solicitiri | In functie de | Dupd modalitatea de
de informatii de interes public| solicitant | adresare
| |
|de la |de la |pe suport|pe supert |verbal

|fizice |Jjuridice| | I

] | [ I - |

434 246 | 188 | 89 | 350 [ -
| | | | [

[ |
l |
I |
I |
I ipersocane |persoane|hartie Jelectronic| |
| ' I
| I
| i
| |

Departajare pe domenii de interes

a) Utilizarea banilor publici ({contracte, investitii,

I |
| |
| | |
| cheltuieli etc.) | 22 |
| I |
| b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiel publice | 235 |
| | [
| ¢} Acte normative, reglementiri | 1$1 |
I ] ! I
| d) Activitatea liderilor institufiei ] 0 I
| | i |
| &) Informatii privind modul de aplicare a |
| Legii nr. 544/2001, cu modificérile s$i completdrile | 1 [
| ulterioare |
| | I
| £) Altele, cu menftionarea acestora: | 25 |

- Notificari LegealQ/2001; 17

- Chestionarc; 2

- Sentintd civila 1

~ Resurse umane; 5

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmétoarea:

- Solutionate favorabil in termen de 10 zile

- Solutionate favorabil in termen de 30 zile

- Solicitdri pentru care termenul a fost depdsgit

- Comunicare electronicd

- Comunicare in format hartie

Comunicare verbala

- Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.)

- Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice

- Acte normative, reglementdri .

- Activitatea liderilor institutiel ‘

- Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu

modificdrile 5i completdrile ulteriocare '
L - Altele {(se precizeazd care)

RgHomo@UMEBoOOQWw.
[

| 2. Numir | Termen de raspuns | Modul de | Departajate pe domenii|
| total de | | comunicare| de interes |
| solicitdri | I I

| solutionate | Redirectionate | A | B | C 1D | EBE| F | G| H]|TI | | K| L |
| favorabil | cdtre alte | | | [ [ | [ | | f | | |
I | institutii iIn | I | | | ! | | | I | I |
| ! 5 zile I I I | ! I | | I | | [ |
| | I f | | I [ I i | | ! ! |
| 415 | 58 [1801139|35 |397 37 - 22 {229 138 © 1 25

| I | ] | | I

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite réspunsuri}nu au fost
transmise in termenul legal:




3.1. complexitatea informatiilor solicitate;

3.2. compartimentele care detin informatiile si decumentele solicitate nu au
furnizat raspunsurile in termenul procedural;

3.3 implicarea mai multor servicii/directii/institutii in elaborarea
raspunsurilor;

3.4, resurse umane insuficiente sau lipsa personal;

3.5 informatil care necesitd colaborare cu alte institufii;

|

4. Ce misuri au fost luate pentru ca aceastd problemid sid fie rezolvati?
4.1, notificarea structurilor in legatura cu expirarea termenel&r de raspuns;
4.2 intensificarea comunicarii online cu serviciile/directiile ce detin
informatiile solicitate prin transmiterea raspunsurilor in format electronic;

4.3. solutionarea cererilor de informatii publice se desfdsoard in proportie
de 80 %, in format electronic; '

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmdtoarea:
A - Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice '
B - Acte normative, reglementari
C - Activitatea liderilor institutiel ;
D - Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu
modificdrile si completdrile ulteriocare '

[5. Numidr | Motivul respingerii | Departajate pe domenii de |
|total de | | interes |
|solicitari| | |
| respinse |Exceptate, |Informatii |Alte |utilizarea | A| B| C| D[Altele |
| |conform |inexistente|motive (cul|banilor | | | | | (se i
| |legii | |precizarea|publici | | | | ' |precizea-|
| | | |acestora) | {(contracte, | | | | | z& care) |
| | | | linvestitii, | | | | | |
| I | | |cheltuieli | | | |+ | f
| I I I letc.) A N I I I
[ ] | | | N D T I
[ 18 [ 1 | - i 9 ] 8 17 121 0 0 |
J I I | I [ S T P I
Altele:

5.1 Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptdrii acestora
conform legii: (enumerarea numelor documentelor/informagiilor §olicitate):

6. Reclamatii administrative gi plangeri in instantd

| 6.1. Numdrul de reclamatii | 6.2. Numdrul de plangeri in instanta |
| administrative la adresa institutiei | la adresa institutiei in baza |
| publice in baza Legii nr. 544/2001, | Legii nr. 544/2001, cu modificirile gil
| !
I I
|

cu modificdrile si completidrile completidrile ulteriocare

ulterioare

[

[
[Solutiocnate|Respinselin curs de |Total|Solutionate |Respinse|In curs de |Total |
| favorabil | | solutionare]| | favorabil | Isolutiénarel |
!

I

I

!
I ! ! I3 I
I 2 11 ! 0 I

|1

I
1 | I
I i ! I




7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7:1. Costuri

Costuri totale | Sume incasate | Contravaloarea| Care este documentul
de functionare ale| din serviciul de| serviciului de| care sta la baza

| | (lei/pagina) | contravalorii
| \ | serviciului de copiere?
| \ |
| 745,9 lei | format A4
- 0,30 lei | H.C.L.M.138/2019
| | format A3
- 0,50 lei

|
1
|
\
compartimentului | copiere | copiere | stabilirii |
I
|
|

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a) Institutia dumneavoastrid detine un punct de informare/biblioteca virtuala
in care sunt publicate seturi de date de interes public ?

|X| Da

| | Nu

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatdtite la
nivelul institutiei dumneavoastrd pentru cresterea eficientei procesului de
asigurare a accesului la informatii de interes public:

- solutionare solicitarilor de interes public, de catre directiile de
specialitate prin respectarea, pe cdt posibil, a termenului de 10 zile;

- monitorizarea si eficientizarea procesului de lucru si a fluxului de

documente la nivelul institutiei;

- cursuri de formare profesionala pentru functionarii responsabili cu
aplicarea legii;

- resurse umane insuficiente.

c) Enumerati mdsurile luate pentru imbundtdtirea procesului de asigurare a
accesului la informatii de interes public:

- afisarea pe pagina de facebook a institutiei a unor informatii de interes
general, cum ar f£fi : stiri,comunicate, evenimente, concursuri, interventii in
domeniul public de catre RADET, RAJA, etc.

- transmiterea solicitarilor spre solutionare directiilor de specialitate
preponderent in format electronic(e-mail), in vederea evitdrii printarii
documentelor;

- diversificarea informatiilor postate pe site-ul institutiei astfel incat
accesul la acestea sa se realizeze fara a mai fi necesara deplasarea cetatenilor
la sediul institutiei;

Sef serviciu,

Antuanela DANCU Intocmit,

Insp.Gheg




