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NR. 8466/26.01.2023

Raport activitate Caminul pentru persoane varstnice
Pe anul 2022

Potrivit HCL nr.11/31.01.2022, privind aprobarea costului mediu lunar de intretinere
pentru persoanele varstnice din cadrul Caminului pentru persoane varstnice Constanta,
costul mediu lunar de intretinere pe anul 2022 a fost stabilit astfel:

a) persoane independente: 3523,00 lei;
b) persoane semi-dependente: 3663,00 lei;
C) persoane dependente: 4.213,00 lei.

Persoanele varstnice care au venituri si sunt ingrijite in camin, datoreaza contributia
lunara de intretinere in cuantum de 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fara a
depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat. Diferenta pana la concurenta valorii
integrale a contributiei lunare de intretinere se va plati de catre sustinatorii legali ai
persoanelor varstnice ingrijite in camin, daca realizeaza venit lunar, pe membru de familie
in cuantum mai mare decat valoarea neta a salariului de baza minim brut pe tara garantat
in plata, stabilit in conditiile legii.

OBIECTIVE DE DEZVOLTARE INSTITUTIONALA PE ANUL 2022

- lucrari de reparatii si vopsire fatada,

- s-au primit carti in sistem de donatie pentru biblioteca / cluburile/ sala de socializare

- dotare cu dispozitive medicale (scaune rulante, cadre)

- achizitia unui mixer cu bol pentru buna desfasurare a activitatii Compartimentului
Bucatarie si pentru prepararea hranei beneficiarilor in conditii optime,

- achizitionarea unui laptop pentru desfasurarea diferitelor activitati de socializare si
terapie ocupationala cu beneficiarii centrului;

- achizitia unei imprimante la cabinetul medical si a unui copiator la Compartimentul
Asistenta sociala;

- perfectionarea personalului in vederea cresterii calitatii serviciilor dedicate
beneficiarilor, astfel: 43 angajati din cadrul caminului au participat la cursul Notiuni
fundamentale de igiena, 12 asistente medicale au efectuat cursurile EMC, asistentii
sociali si psihologul au participat la o serie de evenimente, si anume: Curs de
comunicare, Conferinta on line organizata de catre Fundatia Regala a Romaniei ” Bune
practici pentru o Batranete Frumoasa”, Curs On Line organizat de catre Fundatia
Estuar ” Interventia in criza ”, Conferinta on line ” Noi abordari privind longevitatea si
incetinirea procesului de imbatranire”, Conferinta Europeana de Psihiatrie si Sanatate
Mintala ” Galatia 2022", Zilele Asistentei Sociale

- continuarea colaborarii cu medici specialisti (psihiatrie, geriatrie-gerontologie,
recuperare, stomatologie, medicind generald), in scopul acordarii consultatiilor de
specialitate in mediul institutionalizat,

- colaborarea cu un medic de diabet pentru o mai buna corelare intre starea de sanatate
a persoanelor de varsta a treia si/ sau a celor cu probleme medicale si regimul
alimentar,

- achizitia de materiale sanitare, echipamente de protectie si dezinfectanti,

- dotarea a 10 camere cu televizoare cu suport, frigidere, mese si scaune
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Compartiment social:

S-au consiliat toti beneficiarii in vederea: medierii situatiilor conflictuale, facilitarii
adaptarii varstnicilor la mediul de viata institutionalizat ;

Vizitarea la camera a tuturor beneficiarilor pentru a le asigura suport emotional;
S-a servit masa la camera pentru toti beneficiarii cu scopul de a evita aglomerarea
din sala de mese;

fise evidenta beneficiari - 333

admiteri - 53 beneficiari

decese - 43 beneficiar

fisd de suspendare servicii — 91

fise de evaluare/reevaluare - 240

plan individualizat de asistenta ingrijire/ plan de interventie- 220

fisa de monitorizare- 244

fisa socio- geriatrica- 84

fise consiliere psihologica - 200

sedinta de informare beneficiari Ord.29/2019 -9

s-au organizat activitati cu beneficiarii - sarbatorirea unor zile festive 1/8 martie,
Sf. Pasti, 1 Octombrie-Ziua Internationala a Persoanelor Varstnice, Craciunul, anul
Nou

activitati de socializare si terapie ocupationala: intalniri lunare cu copii din cadrul
Asociatiei Psihovision, intalniri cu voluntarii Asociatiei Niciodata Singur-Prietenii
Varstnicilor, saptamanal se organizeaza la sediul centrului activitati cu beneficiarii
(terapie prin miscare, auditii muzicale, realizare obiecte decorative, etc).

in luna decembrie beneficiarii au fost colindati de catre elevii scolilir constantene
precum : Scoala Spectrum, Scoala Postliceala FEG, Liceul E. Palade, Liceul Mircea
cel Batran, Colegiul M. Eminescu

fise terapie ocupationala - 441

deplasari pe teren pentru anchete sociale- 57

redactare anchete sociale -57

terapie cognitiva - 73

raport de interventie-2

consiliere telefonica pentru posibili beneficiari - 250

mentinere telefonica a contactului cu apartinatorii - 445

consiliere posibili beneficiari cu privire la conditiile admiterii in centru oferite la
sediul centrului- 181

sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor - 161 beneficiari

s-au Intocmit angajamente de plata pentru beneficiari- 642 beneficiari

participare la distribuirea lunara a pensiilor - 2 zile/luna

actualizare lunara a tabelelor beneficiarilor — 94

actualizare registre beneficiari conform Ordinului 29/2019 - 6 registre

sedinte de informare cu salariatii conform Ord. 29/2019 - 3

mentinerea contactului telefonic sau in scris cu diferite institutii/organizati/centre
rezidentiale - Spitalul Judetean de Urgenta Constanta, Casa Judeteana de Pensii,
Centrul Muntifuncsional Educational Jean Constantin, DGASPC, Politia Locala, Liga
Dreptatii, Caminul pentru persoane Varstnice din Piatra Neamt, Galati, Iasi
intrunire comisie admitere camin 16 (analizat 49 dosare)

intocmit Referat si Dispozitie comisie admitere camin 49 beneficiari

coordonare practica de specialitate pentru studentii din cadrul Universitatii Ovidius
- Facultatea de Asistenta Sociald, Universitatea "Andrei Saguna”, Universitatea
Bucuresti

participare la activitatea de inventariere a materialelor, obiectelor de inventar,
mijloace fixe, existente la cabinetele de medicina scolara din cadrul DGAS Cta
participare lunara la sedintele Comitetului Consultativ de Dialog Civic pentru
problemele persoanelor varstnice din cadrul Institutiei Prefectului Constanta -in
luna septembrie reprezentantii Caminului pentru persoane Varstnice Cta. au
prezentat temele : Impactul pandemiei de COVID asupra persoanelor varstnice
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institusionalizate si Masuri de reabilitare psiho-emotionalda ale persoanelor

. varstnice afectate de infectia cu virusul Sars Cov 2

In perioada 01-31 octombrie 2022 Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale a organizat
concursul dedicat furnizorilor publici si privati din Romania, in contextul Zilei Internationale
a Persoanelor Varstnice, sub denumirea ” Exemple de bune pratici in serviciile sociale
adresate persoanelor varstnice”. Prin organizarea acestui concurs MMSS, in calitate de
autoritate publica central, cu atributii in aplicarea strategiilor si politicilor publice in domeniul
protectiei sociale a persoanelor varstnice, si-a propus realizarea unei recunoasteri a celor
mai bune practici in domeniul furnizarii serviciilor sociale adresate persoanelor varstnice, ca
parte a sistemului national de asistenta sociala.

Fisele de prezentare ale serviciilor sociale au fost evaluate de catre o Comisie de jurizare
constituita la nivelul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, iar in urma evaluarii furnizorul
Directia Generala de Asistenta Sociala Constanta, cu serviciul social Caminul pentru persoane
Varstnice, s-a regasit pe lista cu serviciile sociale desemnate ca modele de bune practici in
serviciile sociale adresate persoanelor varstnice.

Festivitatea de premiere a avut loc pe data de 14.12.2022 in aula Facultatii de Sociologie
si Asistenta Sociala - Bucuresti, eveniment organizat de MMSS in parteneriat cu Banca
Mondiala si cu sprijinul Colegiului National al Asistentilor Sociali din Romania.

In cadrul Compartimentului functioneazd urmétorul personal de specialitate: asistent
social, psiholog.

Asistent social:

a. efectueaza anchetele sociale, intocmeste: rapoarte de vizita, referate de ancheta sociala
cu propuneri, Grila de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, grila privind determinarea
punctajului in vederea stabilirii prioritatii la admiterea in camin, contractul de prestari servicii
sociale/actele aditionale, procese verbale, instiintare/notificare, etc.;

b. transfer dosare pensie;

c. intocmeste referatul pentru aprobarea acordarii sau incetarii acordarii serviciilor sociale
(dupa caz)<

d. intocmeste formele necesare pentru inregistrarea deceselor si efectuarea inregistrarii la
Starea Civila;

€. organizeaza programe pentru petrecerea cat mai placuta a timpului liber al beneficiarilor
(excursii, programe distractive) si insoteste beneficiarii la aceste activitati;

f. stabileste modalitati concrete de acces la serviciile de asistenta socialda pe baza
evaluarilor nevoilor persoanelor varstnice;

g. efectueaza evaluarile complexe in vederea internarii persoanelor varstnice;

h. identifica si evalueaza problemele socioumane ale beneficiarilor;

i. dezvolta planuri de actiune, programe, masuri si activitati profesionalizate si servicii
specializate specifice domeniului asistentei sociale;

j. pastreaza confidentialitatea datelor in legatura cu situatiile, documentele si informatiile
care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei;

k. raspunde de dosarele beneficiarilor si de documentele acestora aflate in pastrare;
intocmeste raspunsuri la cererile potentialilor beneficiari;

mediaza conflictele aparute, intre beneficiari;
efectueaza rapoarte de activitati lunare si statistici;
respecta termenele impuse de activitatile specifice;
respecta procedurile de lucru interne.

voes3-

Psiholog:
a. efectueaza consilierea psihologica a persoanelor varstnice in  momentul
institutionalizarii si reevaluarea lor semestriala sau ori de cate ori este necesar;
b. evalueaza eventualele riscuri psihosociale reprezentate de factori fizici, sociali si
psihologici prezenti in mediul institutional, actionand independent sau in interrelatie, precum
si orice element relevant din organizarea activitatii pentru care exista indicii de asociere
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semnificativa intre expunere si modificarea reversibila sau ireversibila a starii ori functionarii
psihologice si care detin potentialul de a cauza afectiuni psihice ori accidente;

c. consemneaza in documentele specifice rezultatele interventiei psihologice;

d. raspunde pentru veridicitatea datelor mentionate in fisele de evaluare utilizate;

e. asigura asistenta psihologica beneficiarilor institutiei in vederea depasirii momentelor
dificile reprezentate de pragul admiterii in unitatea de asistenta sociala, de pierderea unei
persoane apropiate sau de deteriorarea starii proprii de sanatate ori in momentele limita din
preajma mortii;

f. asigura suport psihologic in vederea imbunatatirii imaginii de sine si a consolidarii
autonomiei personale a beneficiarilor;

g. participa, alaturi de ceilalti profesionisti din echipa de asistenta sociala, la optimizarea
relatiilor dintre beneficiarii institutiei, dintre acestia si angajatii unitatii, a relatiilor dintre
beneficiari si rudele acestora, in cazul in care ele exista;

h. participa la intocmirea si derularea proiectelor menite sa amelioreze viata varstnicilor
din institutie si sa atenueze efectele procesului de imbatranire;

i. mediaza conflictele aparute intre beneficiari, intre beneficiari si personalul institutiei,
dupa caz - efectueaza rapoarte de activitati lunare si statistici;

j. respecta termenele impuse de activitatile specifice;

k. respecta procedurile de lucru interne.

NR. ACTIVITATE NUMAR
CRT.

1. ANCHETE SOCIALE 57

2. | FISA DE EVALUARE/REEVALUARE NEVOI 240

INDIVIDUALE
3. PLANURI INDIVIDUALIZATE DE AS. SI 220
INGRIJIRE
4. CONSILIERI PSIHOLOGICE 200

La sfarsitul anului 2022 situatia beneficiarilor este urmatoarea:

Nr. | Beneficiari Numar
crt.

1. | Barbati 85
2. Femei 107
3. Total 192

Intrari-Iesiri 2022:

Nr. crt. Situatie Numar
1. Admiteri 53
2. Decese 43
3. Externari 4
4. | Dosare in asteptare 0

Comisia de Internare a analizat/reanalizat un numar de 49 dosare depuse in vederea

institutionalizarii in Camin.

Prin evaluarile efectuate in cadrul institutiei se incearca identificarea nevoilor individuale

si de grup, elaborarea unor stategii de suport, stabilirea gradului de dependenta, stabilirea unor
masuri si servicii adecvate fiecarei persoane etc. S-a continuat monitorizarea Planurilor
Individualizate de Asistenta si Ingrijire deja existente.
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Compartiment medical:

In anul 2022 activitatea la cabinetul medical din cadrul Cdminului pentru persoane
varstnice s-a desfasurat astfel:

% Medic generalist medicina de familie:
- 3132 de consultatii cu eliberare de retete medicale, 430 bilete de trimitere;
- 76 intocmiri de fise socio-medicale;
- 17 evaluari initiale;
- 2104 evaluari/reevaluari;
- 49 dosare analizate pentru internare;
- 365 intocmiri meniuri x 3 diete.

% Medic geriatrie — gerontologie:

- 496 consultatii, evaluand starea de sanatate si stabilind diagnosticul clinic si
tratamentul necesar (eliberare de scrisori medicale, eliberare de prescriptii medicale,
stabilirea schemelor de tratament);

- 348 infiltratii, fiecare pacient efectuand un numar de 6 sedinte, la final pacientii
fiind reevaluati in vederea monitorizarii eficientei serviciilor medicale;

- 87 evaluari psihometrice (MMSE, GDS, ADL, IADL), la pacientii ce au prezentat
deteriorare cognitiva, fiind necesare pentru stabilirea diagnosticului si a conduitei
terapeutice;

- 36 teste ultrasonografice de osteoporoza la pacientii cu probleme reumatismale,
stabilindu-se medicatia necesara in corelatie cu factorii clinici de risc;

- 496 sedinte de consiliere si psihoterapie la pacientii ce prezinta sindroame
dementiale, anxioase sau depresive, adaptate patologiei;

- Fiecare pacient consultat a beneficiat de consiliere privind stilul de viata si
alimentatia in vederea evitarii factorilor de risc si a mentinerii si imbunatatirii gradului de
independenta.

R/

%  Medic stomatolog:
- 128 consultatii de specialitate si tratamente stomatologice

<  Medic recuperare medicina fizica si balneologie:
- 150 consultatii, evaluand-se starea de sanatate, s-a stabilit diagnosticul clinic si
tratamentul necesar (proceduri de fizioterapie, eliberarea de prescriptii medicale, infiltratii);
- In vederea monitorizarii eficientei serviciilor medicale, la ultimele sedinte de
fizioterapie pacientii au fost reevaluati;
- au fost completate fisele medicale personale ale beneficiarilor cu tratamentul
prescris.

%  Maedic psihiatru:

- 532 consultatii, cu eliberare de retete si scrisori medicale, recomandari medicale,
evaluarea starii de sanatate, stabilire diagnostic si tratament, evaluari psihometrice, corectie
de medicatie, urmarirea evolutiei pacientilor, intocmire de referate pentru medicatie specifica
prin programe nationale de sanatate) beneficiarilor cazati in camin

% Asistente medicale:
- 3463 masurarea tensiunii arteriale;
- 1131 pulsoximetrii deceland pulsul si saturatia in oxigen a sangelui capilar;
- 23676 masuratori ale temperaturii corporale;
- 7517 recoltari probe in vederea testarii pentru COVID-19;
- 6090 tratamete injectabile;
- 1346 testari glicemie;
- 8164 administrare medicatie de la aparatul de urgenta;
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- 70786 administrarea tratamentului cronic;

- 3161 efectuari de pansamente;

- 4381 instilatii oculare;

- S-au efectuat 130 vaccinuri antigripale;

- 365 control macroscopic si organoleptic al alimentelor intrate in consum;

- Zilnic se colecteaza si se depoziteaza deseurile rezultate din activitatea medicala;

- 117 solicitari ambulanta;

- S-au ridicat si administrat retete diabet zaharat;

- S-au intocmit 14 NIR-uri si 58 bon de consum;

- 2956 intocmire fise de magazie pentru medicamente, materiale sanitare si scutece

absorbante;

- 958 proceduri fizicale si kinetice (fiecare pacient efectudand un numar de 10 sedinte);

- 7 comenzi medicamente, materiale sanitare si scutece absorbante;

- 220 planuri de evaluare beneficiari;

- 24 pontaje si 24 grafice de lucru;

- Se realizeaza zilnic dezinfectia aerului si suprafetelor din spatiile de socializare cu
ajutorul lampilor cu ultraviolet

- s-au Intocmit documente pentru desfasurarea activitatii in conditii corespunzatoare
(adrese, referate de necesitate, fise de post, rapoarte, note de informare, comenzi,
etc.);

- s-au Inregistrat documente necesare pentru desfasurarea activitatii (adrese,
referate, cereri concediu de odihna, rapoarte de activitate, fise de post, facturi, procese
verbale, etc.);

- s-a raportat cantitatea de deseuri rezultate din activitatea medicala (generata si
incinerata)

- S-a verificat activitatea infirmierelor;

- S-au trimis prescriptiile medicale la farmacii si s-au distribuit medicamentele;

- S-au inregistrat retetele eliberate de medicul de familie;

- S-au asistat medicii la consultatii;

- s-au efectuat apeluri video intre beneficiari si apartinatori;

- Se completeaza raportul de tura;

- S-au amplasat [ampi bactericide in spatiile comune si se realizeaza decontaminarea
permanenta a aerului;

- S-au distribuit materiale de protectie si dezinfectanti in toate sectoarele de
activitate;

- S-a instruit permanent personalul cu privire la masurile de protectie instituitre la
nivelul caminului;

% Infirmiere
- 52077 efectuare de toalete partiale, schimbat scutece, lenjerie pat si intima;
- 4368 efectuare toaleta totala;
- 105 beneficiari x 3/zi x 365 zile = 114975 hranit si spalat vesela;
- predat - preluat lenjeria personal si de la spalatorie;
- 7600 aplicari unguente;
- insotiri beneficiari;
- Zilnic se scot beneficiarii la aer si se insotesc la cabinetele de fizioterapie.

Serviciul administrativ-gospodaresc

- Incasari contributii: 2.838.788 lei;

- S-a asigurat paza si securitatea beneficiarilor 24/24 h;

- S-a asigurat paza obiectivului, bunurilor si valorilor institutiei, precum si protectia
beneficiarilor;

- S-a verificat personalul la intrarea si iesirea din tura;

- Pe timpul noptii s-a verificat functionarea centralei termice pentru a intampina
aparitia oricaror probleme neprevazute;
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- S-a facut accesul la platforma de gunoi a echipelor de la SC Polaris pentru a se ridica
gunoiul, in zilele prevazute in contract;

- S-a efectuat inventarierea tuturor spatiilor, mijloacelor fixe si obiectelor de inventar
din gestiunea caminului;

- S-au efectuat servicii de reparatii si de inlocuire a materialelor deteriorate la camerele
beneficiarilor si caminului;

- S-au efectuat lucrarile specifice de sortare, spalare, uscare, calcare a rufelor si
cazarmamentului beneficiarilor, verificand starea finala a acestora - 54.706 kg;

- S-au prestat servicii de frizerie - barbierit si tuns pentru beneficiarii cdminului, la locul
de munca si pentru cei bolnavi in camerele acestora;

- S-au inlocuit racorduri de baterie la chiuveta, becuri, racord flexibil wc, butuc
broasca, s-a dat cu lavabil peste reparatiile la tencuiala, de pe holurile caminului;

- S-au efectuat lucrari la tdmplaria PVC (reglaje) la camerele beneficiarilor;

- S-a efectuat serviciul de vidanjare lunar, citirea contoarelor de apa calda,caldura si
energie electrica.

- S-a aprovizionat cu detergenti si materiale de curatenie spalatoria;

- S-a aprovizionat cu materiale de curatenie serviciul de igiena, cabinetul medical,
bucataria, frizeria, serviciul de lenjerie si serviciul de paza;

- Zilnic se prezinta la camin persoane care desfasoara munca in folosul comunitatii de
la Serviciul de probatiune, se face prezenta, protectia muncii si sunt repartizati pentru
a desfasura diverse activitati, cum ar fi: matura curtea, cara gunoiul, grebleaza si
sapa gradina, planteaza flori, cara mobilier, marfa, varuiesc pomi, borduri,si se
urmareste efectuarea acestor activitati. Zilnic se completeaza fisa si se tine evidenta
orelor efectuate, iar dupa ce si-au terminat orele pe care le au de prestat se
intocmeste o adresa catre Serviciul de probatiune;

- S-au scris (completat) chitantierele pentru incasari;

- S-a tinut evidenta contractelor cu serviciile prestate;

- S-a participat in comisia de receptie a alimentelor;

- S-au efectuat operatiuni de dezinsectie, deratizare si dezinfectie;

- S-au redactat referate de necesitate pentru bonuri de consum;

- S-au intocmit registrele de casa care s-au depus in contabilitate;

- S-a efectuat activitatea de casier CAR si s-au intocmit documentele

- S-au efectuat lucrari specifice de croitorie pentru lenjeria de corp si de pat a
beneficiarilor.

OBIECTIVE DE DEZVOLTARE INSTITUTIONALA PENTRU ANUL 2023

- Achizitia de dispozitive medicale;

- Achizitia unei masini de cusut profesionale;

- Achititia unui blender pentru Compartimentul Bucatarie;

- Achizitie de mobilier pentru birouri si camerele beneficiarilor;

- Achizitia de televizoare, frigidere pentru camerele beneficiarilor;

- Achizitia unei masini de tocat carne profesionala pentru desfasurarea in conditii
optime a procesului de gatire si preparare a hranei in cadrul Compartimentului
bucatarie;

- Achizitia de uniforme si articole textile.
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